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Anexo I. Entrevistas semiestructuradas 

 

Instituto Potosino de la Juventud (INPOJUVE) 

Entrevista a: ---------- 

Cargo y 

responsabilidades: 
Consejero Presidente del Consejo de Evaluación y Seguimiento del Instituto Potosino de la Juventud 

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   

Consejo de Evaluación y Seguimiento. Instituto Potosino de la Juventud 

22 jóvenes 

Trabaja por Comisiones en temas de juventud, son siete. 

Instituto  Consejo Nacional de la Juventud (participa en esta otra institución) 

Divulgación científica dirigida a jóvenes, generación de contenidos, mesas de dialogo, infografías 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas que 

enfrentan las 

juventudes en el 

municipio. 

 

 

 

 No se advierte información sobre opinión del entrevistado sobre su 

diagnóstico. 

 

Propuesta 

temática 

Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Programas 

focalizados. 

Programa “prevenir esta chido” 

Tarjeta Prospera Joven 

Prevención de 

drogadicción, 

sexualidad. 

Está limitado a jóvenes que tengan conocimiento. 

Desarrollo de talleres 

Actividades deportivas  
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Descuentos en 

establecimientos 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas de los jóvenes 

frente a la pandemia y 

confinamiento por COVID-19. 

Cansancio a la nueva modalidad de estudio 

No hay participación 

Angustia a la enfermedad 

Adicciones 

Sexting, bullyng, liberación sexual 

Se pueden desarrollar 

nuevas estrategias 

Se nota vulnerabilidad 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Respuestas de la 

institución/organismo frente a 

las problemáticas identificadas 

en los jóvenes.  

Dentro del programa 

prevenir esta chido, servicio 

gratuito de psicología y 

nutrición 

Pueden desarrollarse otras 

áreas 

Se limitan a  esas dos dimensiones de la seguridad humana 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Problemáticas 

específicas sobre salud 

en jóvenes, durante la 

pandemia. 

Aumento de adicciones 

No se tenían habilitadas líneas telefónicas, antes todo 

era de manera presencial  

Dentro del programa prevenir esta chido, servicio 

gratuito de nutrición, dentistas 

Servicios deportivos, se realizó virtual no se tenía 

acceso 

Acceso a salud física Se vieron reducidas las actividades deportivas 

Algunas otras no se realizaron 

Se suspendió atención dental 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo en el 

área de psicología. 

Dentro del programa 

prevenir esta chido, servicio 

gratuito de psicología. 

Acceso a áreas de salud 

mental 

No se suspenden servicios se dio por medio de líneas telefónicas 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contacto con jóvenes a través del uso 

de tecnologías de la información. 

Se realizaron por medios electrónicos 

telefónicos los servicios 

Acceso a servicios No se sabe si se utilizan 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Transformación de la 

vida de los jóvenes a 

partir de la 

pandemia. 

Principalmente en el área educativa, expectativas 

laborales y vulnerabilidad en los medios de 

comunicación electrónica 

Se tuvo acceso a otros medios de 

comunicación 

Percepción 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Principales efectos de 

la pandemia en la 

vida de los jóvenes. 

Preocupación de graduarse en línea, estudios, trabajo físico no 

es lo mismo, estudio presencial no se dará pronto. 

Expresión sexual, físico 

Otra forma de acceder a 

educación 

No se tiene la suficientes capacidades 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas individuales o colectivas de los 

jóvenes frente a la situación generada por 

la pandemia. 

El Consejo participó  para 

realizar adaptaciones y sugirió 

medidas 

No se cerrarán las actividades 

por completo 

Se ha ido poco a poco cambiando las 

acciones 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Formas de contribución de la 

institución/ organismo para 

Ninguna solo a beneficios de 

tarjeta de descuento 

Acceder a oportunidades 

laborales 

No se tuvieron datos si beneficio a su población 
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mejorar las condiciones 

socioeconómicas de los jóvenes. 

Feria virtual del empleo 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo respecto a la 

seguridad individual de los 

jóvenes 

No se advierte en este sentido 

programas 

Programas de atención Falta de interés de plan de salud mental 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a los jóvenes 

y un mejor medio ambiente 

No se advierte en este sentido 

programas 

Programas de atención Desarrollo de actividades 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Fomento de la institución/ organismo 

entorno al fortalecimiento de 

comunidades y seguridad comunitaria de 

los jóvenes 

Más interés por autoemplearse 

y compartir productos para que 

se consuma localmente 

Otras formas de acceder a 

recursos, desarrollo de 

aprendizajes  

Falta de recursos para emprender 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a la 

libertad política de los jóvenes 

Comisión política, únicamente es una 

plataforma 

Acercamiento a actores 

políticos 

Realizar mesas, parlamento potosino de la 

juventud no se pudo realizar 

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contribución de la 

institución/organismo sobre 

seguridad tecnológica y digital 

Ninguna   
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Dirección de Bienestar Familiar, DIF Estatal (Procuraduría de protección de niñas, niños y adolescentes) 

Entrevista a: -------------------- Dirección de Bienestar Familiar 

Equipo de trabajo de los Centros sociales Crecer para la Vida I, II y Jóvenes con Rumbo 

--------------------- Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes  

Cargo y 

responsabilidades: 

Procuradora de Protección de Niñas Niños y Adolescentes, responsabilidad:  

Garantizar que los derechos de niñas, niños y adolescentes no sean vulnerados y en aquellos casos que hayan sido 

vulnerados realizar plan de restitución de los mismos. 

Dirección de Bienestar Familiar, responsabilidad: 

proporcionar acciones que tengan que ver con PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES para que niñas, 

niños y adolescentes tengan un espacio de protección y no estén en la calle o solos en sus hogares, sino que estén 

recibiendo capacitación escolar, deportiva y escolar. 

CENTROS SOCIALES CRECER PARA VIDA I y II, JOVENES CON RUMBO 

Realización de actividades sociales, deportivas, educativas para desarrollo y cuidado de niñas, niños y adolescentes 

y sus familias. 

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   

 Garantizar derechos de niñas, niños y adolescentes 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas que 

enfrentan las 

juventudes en el 

municipio. 

Regina Bestergui, los jóvenes se 

sientes aislados, no están en 

contacto con sus compañeros, 

específicamente en jóvenes en con 

rumbo, los ha retraído y no les 

permite socialización. 

Desahogo, en sus clases salían 

diferentes desde el punto de vista 

emocional. Todo este aislamiento 

ha repercutido desde el punto de 

vista físico, emocional, social. 

Patricia Cuesta, centro de morales 

La problemática es la situación 

económica si se ha visto 

considerablemente afectada que 

conlleva otras situaciones en 

cuanto a la dinámica de sus 

hogares. 

 

Los niños se están viendo 

afectados es una etapa en donde se 

están identificándose con sus 

iguales y esta separación física no 

permite identificarse y 

desarrollarse sus habilidades socio 

emocionales. 

Crecer para la vida Rivas Guillen: 

estrato socioeconómico bajo. 

Afectación escolar, los niños bajan 

Identificación de 

problemáticas 

económicas y 

emocionales, apoyo de 

estos centros. 

 

Asesoría y seguimiento 

en niños con problemas 

de aprendizaje. 

 

Apoyo con despensas, 

ropa y calzado. 

 

Necesidad de que los 

adolescentes estén en 

espacios seguros. 

 

Desarrollo de 

habilidades y 

capacidades para el 

futuro a través de 

oficios y talleres, 

deportes, baile. 

No hay protección, niños se están en la calle, vulnerabilidad, 

desamparo, falta de tiempo, conocimiento de parte de padres y 

recursos económicos. 

Niños problemas de aprendizaje. 

Desamparo y desprotección a las familias. 

Espacios reducidos, hacinamiento y generación de violencia 

intrafamiliar y delitos de tipo sexual. 

Desempleos.  
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rendimiento escolar, falta de 

apoyo y recursos para continuar 

estudios, recargas.  

Miriam Peréz. Necesidad de que 

los adolescentes estén en espacios 

seguros. 

 

Propuesta 

temática 

Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Programas 

focalizados. 

Dirección de Bienestar familiar. 

Centros de crecer pata la vida 

Procuraduría de Niñas, Niños y 

Adolescentes 

Como han vivido el 

confinamiento 

Cada área sigue sus programas de manera limitada con los recursos. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas de los jóvenes 

frente a la pandemia y 

confinamiento por COVID-19. 

Relacionadas con las 

económicas, sociales y 

familiares. 

Crisis emocionales 

No existe protección, más 

niños que están en la calle, 

vulnerabilidad, desamparo, 

falta de tiempo, 

conocimiento de parte de 

padres y recursos 

económicos. 

Niños problemas de 

aprendizaje. 

Atención psicológica Ambientes familiares adversos 

Violencia de genero 

Estrés de clases virtuales 
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Desamparo y desprotección a 

las familias. 

Espacios reducidos, 

hacinamiento y generación 

de violencia intrafamiliar y 

delitos de tipo sexual. 

Desempleos. 

PEPENA: Identificación de 

aumento violencia 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo frente a 

las problemáticas identificadas 

en los jóvenes.  

Apoyos individualizados en 

materia psicológica  

Entrega de despensas 

Espacios físicos 

Cursos y talleres 

Se relacionan con todas las 

áreas para toma de acción  

Es muy complejo panorama, se actúa sobre la petición 

especifica 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas 

específicas sobre salud 

en jóvenes, durante la 

pandemia. 

Especialmente en materia 

psicológica  

Las que surjan de manera 

particular. 

Voluntariado apoya Desentendidos en materia de salud 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo 

en área de psicología. 

Intervención psicológica  

Entrevistas por zoom 

Se logra procesos de 

pertenencia, 

identificación  

Acceso de medios electrónicos 

Se encuentra cerrados los centros 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contacto con jóvenes 

a través del uso de 

tecnologías de la 

información. 

Programas a través de zoom 

Deporte 

Chats 

Siempre hay 

comunicación 

Falta de interés en conectarse 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Transformación de la 

vida de los jóvenes a 

partir de la 

pandemia. 

Generación de capacidades, 

empezaron a desarrollar 

actividades Virtuales 

Interés, apertura Recursos materiales  

disponibilidad 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Principales efectos de 

la pandemia en la 

vida de los jóvenes. 

Económicas, sociales, 

psicológicas y educativas 

Violencia 

Generar confianza para 

actuar de manera 

personal 

Detección de muchas carencias 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas individuales o 

colectivas de los jóvenes 

frente a la situación 

generada por la pandemia. 

Responsabilidad, apoyo en 

hogar, cooperación 

Relaciones afectivas, 

tiempo de calidad 

Parte positiva 

Percepción únicamente debe verse el impacto negativo 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de contribución de la 

institución/ organismo para 

mejorar las condiciones 

socioeconómicas de los jóvenes. 

Generación de actividades, 

robótica, cursos 

Generación competencias Se limita a cursos 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo respecto a la 

seguridad individual de los 

jóvenes 

Tener un espacio que les brinde 

atención y cuidado 

PEPENA: es representación 

ante organismos 

jurisdiccionales, reportes por 

violencia 

Crear disciplinas No continuaron 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a los jóvenes 

y un mejor medio ambiente 

Colonias verdes, separación de 

basura, espacios de 

reforestación, Huertos familiares 

y animales de producción 

Reforestación de 

pulmones oxigenación, 

árboles frutales y de 

sombra 

Amor por la naturaleza 

Buscar seguir con los proyectos, creación de identidad. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Fomento de la institución/ organismo 

entorno al fortalecimiento de 

comunidades y seguridad comunitaria de 

los jóvenes 

Trabajo  de contención , 

comunicación 

Atención integral Se sectoriza a usuarios 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a la 

libertad política de los jóvenes 

No se identifican   
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contribución de la 

institución/organismo sobre 

seguridad tecnológica y digital 

Chat con papas apoyo, crecer para la vida 

morales 

Inician proyecto No existe  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Tema a resaltado Resaltaron trabajo comunitario de niños 

en condición de vulnerabilidad, para 

guiar. 

Trabajo en comunidad No hay posibilidad de regresar a los centros por no 

ir a la escuela y las autoridades no quieren ser la 

causa de generación de contactos. 

Responsabilidad 
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Subdirección de atención a jóvenes del Ayuntamiento de San Luis Potosí. 

Entrevista a: --------------- 

Cargo y 

responsabilidades: 
Titular de la Subdirección de Jóvenes del Municipio de San Luis Potosí  

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   

Promoción de derechos de la juventud  

Programas de jóvenes 

Hay dos programas:  

Soy Joven de Paz, se registran gratuitamente en links redes sociales, beneficios: (seis subprogramas que incluyen) 

obtener descuentos en tiendas  

Jóvenes Por San Luis:   vinculación con asociaciones civiles y participar en sus actividades de acción social. 

Jóvenes en la Cultura: premios por trivias por contestar en relación a la cultura. 

Jóvenes en Casa: cursos en línea de alto nivel y dan constancia 

Jóvenes bolsa de trabajo 

Jóvenes servicio social 

Decálogo de jóvenes: Construcción de políticas públicas, construcción de políticas públicas, se sacarán 10 

subprogramas, actualmente dos: tu empresa en cuatro meses, construcción empresa y otro de seguridad con sedeña, 

conferencia y recolección de armas por beneficios. Empleo jóvenes, vinculación universidades. 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas que 

enfrentan las 

juventudes en el 

municipio. 

“dos principales problemas que yo entiendo… 

lo que veo es que su nivel educativo es muy bajo 

y por lo tanto por ese bajo nivel educativo por lo 

tanto sus aspiraciones no hablando general no 

son las que nosotros podemos esperar, están 

muy alejados de lo que debería representar la 

juventud”  

Conseguir un patrimonio, conseguir empleos 

bien remunerados, y no están preocupados por 

incidir en las políticas públicas, no les interesa 

la política, no les interesa los partidos políticos 

des esperanzados no les interesa la 

administración pública, ni conoce ni les 

interesa” 

Identificación de problemas de los 

jóvenes 

Percepción que se tiene del gobierno y 

políticos es de corrupción. 

 

Se da niveles en todos los estratos 

sociales, desesperanza.  

 

La diferencia es que en algunos estratos 

es mayor interés, pero siempre es muy 

bajo la participación en la política, 

desinterés en las políticas públicas.  

 

 

Propuesta 

temática 

Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Programas 

focalizados. 

No los que tenemos son abiertos a todos 

entre 12 a 29 años.  

Acceso universal La solicitud de las ayudas solo es con solicitud expresa, que tengan 

sentido común. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas de los jóvenes 

frente a la pandemia y 

confinamiento por COVID-19. 

Lo que detectamos es que la mayoría de los casos 

fueron los primeros afectados fueron los jóvenes, 

los primeros despedidos, afectación economía.  

La dificultad para continuar sus estudios. 

Posibilidad de medir el 

grado de afectación 

Muchos no tienen acceso para tomar clases 

en línea. 

Estrés  

Deserción de los estudios 

Desempleo 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo frente a 

las problemáticas identificadas 

en los jóvenes.  

Además de los programas del alcalde durante la 

pandemia, primero que se vincularon a empleo 

temporal donde contratamos a jóvenes que 

perdieron su empleo. 

Cursos en líneas de alto nivel. 

Línea de ayuda psicológica 

Trivías culturales entrega de regalos. 

Programas de apoyo 

Cursos valor curricular, 

donadas por 

instituciones de primer 

nivel. 

En materia psicológica no hubo respuesta a 

pesar de la problemática. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Problemáticas 

específicas sobre salud 

en jóvenes, durante la 

pandemia. 

Aumento la violencia, 

violaciones durante pandemia, 

problemas de salud mental, 

ansiedad, estrés. 

Información sobre derechos 

sexuales y reproductivos. 

Realización de 

programas, talleres de 

atención psicológica. 

Información. 

Alto margen de afectaciones psicológicas, encierro causante de 

ansiedad y depresión. 

A través de los programas nos percatamos que no conocen su sistema 

de salud y al realizar campañas no saben sobre derechos reproductivos 

y que tienen acceso a métodos anticonceptivos gratuitos. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo 

en área de psicología. 

Áreas especializadas de atención 

psicológica. 

Una línea de atención directa para 

emergencias, en área de jóvenes. 

Creación de programas gratuitos 

en materia psicológica. 

Disposición para trabajar 

No hay coordinación DIF, ayuntamiento. 

No hubo respuesta por parte de los jóvenes, no hubo 

llamadas, se quitaron. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contacto con jóvenes a través del 

uso de tecnologías de la 

información. 

Solo creación de cursos en línea y 

contacto a través de redes 

sociales. 

Proyectar proyectos en 

materia de acceso a tecnología 

o internet 

No hubo programas, para dotar de medios 

tecnológicos ni acceso a internet. 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Transformación de la 

vida de los jóvenes a 

partir de la 

pandemia. 

Es muy incierto para los jóvenes que pueda 

ocurrir, nivel de incertidumbre sobre su 

futuro, económica, educativa. 

Las medidas se deben adecuar Cambio en las dinámicas actuales en la juventud, 

menos sociables. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Principales efectos de 

la pandemia en la 

vida de los jóvenes. 

Económico, falta de empleos y 

educativo 

Transparencia Impulsar una juventud que cuestione las acciones de gobierno, a pesar 

del desinterés. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Respuestas individuales o 

colectivas de los jóvenes 

frente a la situación 

generada por la pandemia. 

Buena respuesta, acciones sociales para eventos, 

hacer eventos, actividades, ofrecer sus servicios, 

unirse. Solidaridad. 

Liderazgo de jóvenes para ayudar a gente a 

vender productos y apoyo de la comunidad. 

Se levantó el lado humano  Uso de redes sociales, solamente para 

poder conocer las problemáticas. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Formas de contribución de la 

institución/ organismo para 

mejorar las condiciones 

socioeconómicas de los jóvenes. 

Programas sociales 

Trabajo temporal 

Redes de apoyo Es momentáneo, temporal. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo respecto a la 

seguridad individual de los 

jóvenes 

Si claro, puedes cambiar la realidad de las 

personas. 

Elaboración de programas con Sedena otorgar 

otro estilo de vida. 

Se trata la seguridad 

de todos, menos 

delincuentes 

Sectorizado  
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a los jóvenes 

y un mejor medio ambiente 

Cuidar el medio ambiente a 

través de la ciclo vía, movilidad 

Juntar a los jóvenes para 

apoyar proyectos. 

Les interesa pero los empresarios inciden en decisiones  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Fomento de la institución/ organismo 

entorno al fortalecimiento de 

comunidades y seguridad comunitaria de 

los jóvenes 

Participación de los jóvenes en 

causas sociales, a partir del 

calendario de actividades de 

asociaciones civiles, 

Fortalecimiento de 

sociedades civiles 

Está sujeta a la voluntad. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a la 

libertad política de los jóvenes 

Se encuentra garantizada, la participación 

política, se fomenta creando consejo 

municipal de la juventud, 50 jóvenes. 

Creación política pública, 

y del Consejo Municipal 

Seguimiento y participación más continua 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Contribución de la 

institución/organismo sobre 

seguridad tecnológica y digital 

Alejarlos un poco de la tecnología,  

creación de eventos deportivos, culturales. 

Buscar el equilibrio Muchísimas horas en medios tecnológicos. 
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Instancia de las Mujeres del Municipio de San Luis Potosí 

Entrevista a: 
-------------------- 

------------------- 

Cargo y 

responsabilidades: 

a. Responsable en Programa de Comunidades de Mujeres, dirigido al fomento de la participación política de las 

mujeres 

b. Dirección de la Instancia de las Mujeres del Municipio  

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   

Nuestro trabajo consiste en favorecer la transversalización de la perspectiva de género en las acciones del gobierno 

municipal. Lo hacemos a través del trabajo interno con las direcciones y se fortalece con un trabajo que se va 

implementando con las Comunidades de Mujeres. Se realiza a través de los programas que construimos como 

Instancia: desde el proceso de capacitación al personal de la administración pública de todos los niveles de todas las 

direcciones, hacemos la mejora de acciones de gobierno municipal para que lo ya encaminado tenga perspectiva de 

género, incidimos en el proceso de planeación de todo el gobierno municipal para incorporar componentes y 

presupuesto con perspectiva de género, nos toca dar también seguimiento de cumplimiento a la declaratoria entonces 

es también un proceso de articulación, damos seguimiento a posibles casos de violación a los derechos humanos de 

las mujeres, favorecemos el cambio en los reglamentos para incorporar perspectiva de género. Hay una coordinación 

de vinculación de la que se desprende el proyecto Comunidades de Mujeres y también llegan ahí todos los casos de 

canalización de mujeres que necesitan algún tipo de atención o servicio. 

“la acción que hacemos tiene un impacto diferenciado en la vida de las mujeres. Hay que hablar con toda claridad 

sobre en el impacto en la vida por la violencia sobre las mujeres. Entonces intentamos colocar eso, colocar la 

interseccionalidad que se vuelve muy difícil.” 

 

El programa Comunidades de Mujeres busca trabajar con grupos de mujeres respondiendo a la necesidad de 

interseccionalidad: trabajar con grupos de niñas, grupo de jóvenes mujeres con discapacidad, mujeres indígenas, es 

decir con distintas condiciones de vida. 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas de las 

juventudes en el 

municipio. 

“Pienso que hay una centralización 

de las formas más autónomas 

organizativas de las mujeres” 

 

“, justo una compañera del Saucito 

del grupo de Comunidades decía 

que es muy interesante este día 

(*refiriendo al 25N) y el 8 de marzo: 

se hacen un montón de cosas en el 

centro, pero a nosotras que estamos 

aquí en el norte ahora nos gustaría 

hacer algo nosotras aquí y que las 

compañeras que participan en el 

centro vengan también. Por ahí se 

empezaron a movilizar” 

“el poder participar de estas formas un poco más 

autónomas o reconocidas como una forma de 

participación política, que no necesariamente se 

inscribe en este marco institucional también es 

producto de una serie de condiciones que lo 

favorecen.” 

“la zona periférica de la ciudad está mucho 

más aislada de poder formar parte de estos 

procesos o del movimiento de las mujeres.” 

 

“es un municipio super diverso, el 

acercamiento con Bocas nos ha 

dado una cosa muy loca, es decir las 

delegaciones forman parte del 

municipio”.   

“es como ir mirando primero que es un territorio 

muy heterogéneo, otro que las prácticas de las 

mujeres son heterogéneas y justo una de las 

cosas a las que apunta el diagnóstico es saber 

desde qué ojos estamos mirando la participación 

de las mujeres. ¿Qué pasa cuando las mujeres se 

organizan entorno a la cocina? Pues pasan 

cosas, claro es un rol histórico. Pareciera que, 

en el ámbito de lo privado, pero ahí conversan y 

suceden cosas importantes que también vale la 

pena mirarlas, no solamente de las que pueden 

hacer formas de resistencia sino de formas 

organizativas que contribuyen a sostener la vida, 

y lo digo en la acepción no de ese rol más 

tradicional sino de resistir al pinche mundo que 

todo el tiempo te está diciendo que no formas 

parte de él.” 

“Son de las zonas más complicadas, de las 

más violentas y también las zonas más 

rurales y entonces también hay una vida 

comunitaria super distinta que es mucho 

más invisibilizada”. 
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Entorno a su trabajo de 

acompañamiento a familias de 

mujeres víctimas de feminicidio y 

desapariciones:  

“de las cuatro familias, la más 

grande es de 32 años y la más joven 

de 17, Natalí, Lupita de 16, Karla de 

23, 25. La mayoría son mujeres 

jóvenes. Ahí es interesante porque 

justo, las compañeras de las 

organizaciones de las colectivas, las 

que salen a marchar, las que hacen 

las asambleas son mujeres jóvenes” 

“el reconocimiento también de cómo la edad o la 

noción de juventud está asociado a nuestra vida, 

pensando en cómo nos conecta también.” 

 

 

Propuesta 

temática 

Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Programas 

focalizados. 

Sobre Comunidades de Mujeres: 

“La idea era trabajar con los 

grupos con los que ya 

trabajaban otras direcciones del 

municipio”  

 

 

 

Ante los obstáculos presentados por la 

pandemia, se continuó con la idea de trabajar 

con jóvenes y se hizo una convocatoria 

abierta y comenzaron a trabajar en línea. 

“con lo de la pandemia fue muy complicado porque si 

nos alcanzamos a allí a vincular con un grupo de niñas, 

que tomaban clase en un centro cultural en el Saucito” 

(…) “Con ellas estuvimos trabajando como dos 

sesiones apenas introductorias”  

Había otros grupos de mujeres jóvenes, pero ya no fue 

posible acercarse porque cerraron todos los centros 

deportivos y culturales, ya no pudimos hacer más nada 

con esa estrategia, pero entonces surgieron otras” 

“Entonces hay un grupo de 

mujeres, conformado como por 

8, aunque no siempre están 

todas. Ellas son de 12 a 17 

años”. Comenzó por una fase   

diagnóstica vinculada a las 

condiciones de vida, teniendo en 

cuenta cuatro ámbitos: familia, 

educación, trabajo y salud. 

 

 “Dio inicio en marzo, una o dos 

semanas antes del 

confinamiento”  

“Platicando con ellas nos comentaban sobre 

la necesidad que ubicaron, muy clara e 

importante: la educación sexual deficiente en 

las escuelas. A partir del diagnóstico nuestra 

idea es trabajar alguna necesidad que ellas 

identificaran para trabajarla con ellas” 

 

“El programa trabaja en dos sentidos. Uno 

son los talleres temáticos, con el marco de 

derechos de las mujeres, y la participación de 

las mujeres, a donde cada uno de los grupos 

fue encaminando. Entonces con ellas se 

“decían que en las escuelas no podían hablar de temas 

que a ellas les interesaban y que, si había materias de 

biología donde algo hablaban del cuerpo, pero no se 

aterrizaba desde los derechos y menos los derechos 

sexuales y reproductivos.” 



20 
 

encaminó a los derechos sexuales y 

reproductivos de las mujeres”  

 

“Los temas donde más inquietud tuvieron fue 

hablar sobre el aborto, flujos vaginales, del 

funcionamiento del cuerpo, pero no 

solamente del ámbito biológico sino más en 

conjunto, de menstruación, de autoestima. La 

idea de este último es trabajarlo vinculado al 

autocuidado desde los feminismos, tema 

sobre el que también tuvieron mucha 

inquietud de hablar.” 

“En el grupo de mujeres del 

Saucito hay mujeres muy 

jóvenes, 20 a 24 años, que han 

estado muy activas en el 

programa”.  

 

 

Los grupos organizaron acciones con motivo 

de la conmemoración del 25 de noviembre. 

Uno trabajó mediante convocatorias en línea 

para recopilar dibujos con la temática de 

imaginar un mundo libre de violencia para 

niñas y para jóvenes. Otro realizó una acción 

de información y denuncia en el atrio del 

templo del Saucito.   

“lo importante es que podemos favorecer 

espacios donde ellas participen, como ellas 

quieran, como lo decidan.” 

“También de allí es importante el reconocimiento de 

que la perspectiva de juventudes no existe en los 

gobiernos. La construcción que se tiene en torno a las 

mujeres jóvenes creo que ha sido en principio 

prevaleciente. La noción de que son mujeres jóvenes, 

dónde están todos los mandatos de género por encima, 

que se ponga prioritario la noción de embarazo 

adolescente en lugar de decir: ejercicio de derechos 

sexuales y reproductivos. O son las  mujeres que 

potencialmente van a ser madres y van a ser gestoras 

políticas y van a ser operadoras políticas, y entonces 

hay que darles despensa y hay que darles una beca, pues 

también es una forma histórica que ha sido muy 

limitada sobre cómo cruza una mirada de género y 

juventudes a nivel institucional, que también han 

derivado precisamente en reiterar esas formas 

dependientes y paternalistas que dificultan mirar la 

noción de acción o participación política de otra forma, 

ver las formas organizativas de otra manera.” 

 

“Lo que es una cosa jodidisísima, es que en la mayoría 

de los espacios y acercamientos que hemos tenido, 

siempre salen casos de violencia, a borbotones, es un 

gran problema y pues eso ¿cómo incide en la vida diaria 

de todas? 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas de los jóvenes 

frente a la pandemia y 

confinamiento por COVID-19. 

“Del grupo de mujeres jóvenes comentaban dos cosas: que han 

realizado más actividades dentro de la casa, como aseo y 

cuidado de otros niños y niñas más pequeños y que antes no lo 

hacían y que ahora por estar en casa lo han hecho más que antes. 

Además, fueron muy enfáticas con eso del estrés, tanto por las 

tareas como por el ritmo de la escuela en casa.” 

 

“Decían: ya hasta me he mareado del dolor de cabeza. Como 

mucho malestar, ansiedad también, unas de ellas nos 

comentaron que comenzaron a ir con una psicóloga(o) porque 

empezaban a sentir mucha ansiedad.” 

Acompañamiento 

colectivos a través de los 

grupos de mujeres. 

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo 

frente a las 

problemáticas 

identificadas en los 

jóvenes.  

“Algo que ha sido interesante a raíz de la 

pandemia fue que sacaron programas 

emergentes a nivel municipal y pues tenemos 

trabajo. Uno de ellos era el de empleo 

temporal, entonces cuando revisamos las 

reglas de operación dijimos: ¿y qué con las 

mujeres trabajadoras del hogar?… Entonces 

nos dimos a la tarea de incorporar a mujeres, 

en sectores, que por condiciones distintas 

difícilmente iban a poder acceso a estos 

programas. Entonces se conformó un grupo 

muy heterogéneo donde había algunas 

usuarias de Puerta Violeta, muy pocas, 

algunas mujeres en situación de prostitución 

que se asumen como trabajadoras sexuales, la 

mayoría mujeres adultas mayores que 

trabajan afuera en la explanada del mercado 

República y algunas compañeras jóvenes, 

donde la mayoría eran universitarias, 

freelanceras   que se habían quedado sin 

chamba, y estaban en la calle de la amargura 

porque la pandemia dio durísimo a todo 

mundo. Entonces empezamos a hacer un 

grupo ahí en las vías” 

Se formó un grupo heterogéneo, se puso en 

contacto con compañeras y amigas de 

colectivas, se vincularon con Comunidades de 

Mujeres. Se formó un grupo de promotoras 

para hacer un reconocimiento de espacios para 

ir como parte del empleo temporal. 

 

“De ahí se desprendió que el grupo de mujeres 

más jóvenes, dijeron: queremos que parte de 

nuestra chamba también sea documentar este 

proceso. Entonces ellas empezaron a proponer 

un proceso paralelo para sacar un fotolibro, 

unos podcasts y lo hicieron sistematizando y 

acompañando a las mujeres que formaron 

parte del programa de empleo temporal. 

Entonces son las mujeres jóvenes que se ponen 

en contacto con las mujeres, que en la mayoría 

son adultas mayores, hablando un diálogo 

sobre: nosotras trabajadoras frente a la 

pandemia. (…) algo que ha sido bien bonito es 

el diálogo intergeneracional en el proceso del 

grupo de Tenemos Trabajo que salió de 

Comunidades de mujeres con algunas de las 

que están en la explanada del mercado, 

“El alcance de la instancia, en ese 

sentido aún es bastante limitado 

porque lo que hemos hecho directo 

con el trabajo con mujeres ha estado 

bueno pero la posibilidad de que es 

o se reproduzca a más mujeres 

jóvenes creo que si nos rebasa” 
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algunas de las mujeres que son mujeres trans, 

algunas trabajadoras del hogar que se 

quedaron sin chamba.“  
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas 

específicas sobre salud 

en jóvenes, durante la 

pandemia. 

“Lo vinculado a la salud emocional. Ahorita 

recordando en el diagnóstico salió un poco en 

el grupo del Saucito sobre las experiencias de 

familiares cercanas a ellas que son jóvenes de 

23 a 30 años que habían recaído en sus 

tratamientos psiquiátricos por ejemplo de 

depresión” 

  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo 

en área de psicología. 

Buscar la respuesta que se puede dar en 

otros espacios. Se les canaliza y se les da 

seguimiento a los casos. 

 En ocasiones es bastante difícil. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contacto con jóvenes 

a través del uso de 

tecnologías de la 

información. 

“Si el contacto con el grupo de 

jóvenes ha sido virtual, todas las 

reuniones. Ha sido interesante porque 

en esas sesiones, platicando con otras 

compañeras con las que estamos 

trabajando directamente con el grupo, 

vemos que si es otra manera de 

relacionarte que si es muy 

generacional.” 

Frente a la incomodidad 

de hacer uso de la voz o 

la imagen en cámara 

para participar en 

reuniones se planearon 

otras formas de 

participación para las 

sesiones virtuales. 

“A mí me cuesta en lo personal mucho trabajo lo virtual. Entonces 

ahora con esta situación, muchas cosas se han vuelto virtuales, y 

con ellas, las compañeras jóvenes no podían poner cámara porque 

sus dispositivos no daban para eso o no querían. Algunas 

participaban con la voz, pero la mayoría por mensajes. Entonces 

era entonces tener la sesión sin verlas, a veces sin escucharlas o 

no a todas, pero si participando.” 

 

Las mujeres jóvenes cuentan que en la escuela se les obliga a tener 

las cámaras encendidas, lo cual incomoda 
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Transformación de la 

vida y principales 

efectos para los 

jóvenes a partir de la 

pandemia. 

“Una vida mucho más precarizada” 

“Seguro será todo mucho más 

violento, seguro también de allí van 

a salir embarazos no deseados.” 

La pandemia puso un escenario distinto para 

la organización, hace que se redefinan las 

prioridades: antes de la organización es 

procurar estar en casa, cuidando gente o hay 

que estar resguardadas por la COVID-19. 

“aun con todo y lo que puede significar en retos 

organizativos por otros medios, no hay nada 

como el encuentro” 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas individuales o 

colectivas de los jóvenes 

frente a la situación 

generada por la pandemia. 

“Lo que he visto a nivel individual con 

algunas compañeras que pertenecen a 

Comunidades de Mujeres, y otras que 

no, es que de parte de las mujeres 

jóvenes ha habido mucha inquietud y 

preocupación por cómo viven sus 

hermanas menores o las primas, es decir 

con las niñas.” 

Esto ha detonado iniciativas personales 

a partir de las cuales se empieza a 

perfilar un trabajo colectivo con ese 

grupo para empezar a hacer acciones 

con las niñas en el Saucito. 

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de contribución de la 

institución/ organismo para 

mejorar las condiciones 

socioeconómicas de los jóvenes. 

No hay mecanismos de transferencias 

directas. Las formas de apoyo se muestran 

relatadas en la propuesta temática 

“Respuestas de la institución/organismo 

frente a las problemáticas identificadas en 

los jóvenes”. 

  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de 

contribución de la 

institución/ organismo 

para mejorar las 

condiciones sanitarias 

de los jóvenes. 

“No. Si es un tema importante porque como en la 

estructura orgánica y en el orden de atribuciones hay 

facultades limitadas para garantizar a las poblaciones 

el derecho a la salud. Eso no significa que no haya 

medidas que se tomen. Con lo del COVID-19 se 

hicieron unidades monitoras por ejemplo a nivel 

municipal y ha habido una estrategia permanente 

específicamente entorno a COVID-19. Monitoras de 

casos o de aplicación de pruebas rápidas” 

“sí creo que es algo importante de 

visualizar, si hace mucha falta.” 

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo respecto a la 

seguridad individual de los 

jóvenes 

“el consejo se organizó. Sacaron el A, B, C de 

qué hacer si alguna mujer cercana es 

desaparecida. Con deportes estamos buscando 

que se gesten talleres de autodefensa. Quizá en 

términos de salud sexual y reproductiva puede 

cruzar un poco con eso, hemos intentado 

públicamente, a través de las redes sociales, 

hablar de la autonomía de los cuerpos y que eso 
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también puede repercutir en la propia gestión de 

mi cuidado.”   
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la 

institución/ 

organismo entorno 

a los jóvenes y un 

mejor medio 

ambiente 

No se trabaja en este 

campo de acción. 

“la idea de trabajar con las mujeres recolectoras de basura, en Peñasco, aunque 

al final no se concretó.”  

“Eso podría ser un proceso de Comunidades de Mujeres: que ecología diga, con 

las mujeres de Peñasco, las que están en los basureros de Peñasco, viven unas 

condiciones bien cabronas. Entonces si pensamos en Comunidades de Mujeres 

desde allí entonces claro es esa asociación que tenemos de ecología, ese público, 

Peñasco, la basura, pepenadoras y entonces pensar a ver una forma política de 

estas mujeres de existir en el mundo” 

“También en el trabajo con junta de mejoras, desde Comunidades de Mujeres 

también sale mucho que a veces estas problemáticas de agua, de basura las 

moviliza también para organizarse y poder resolver los problemas, incluso de 

seguridad (…) como esos son problemas que ellas viven a diario y que ellas 

tienen que ver, que se relaciona con eso de ecología y que pueda surgir para que 

ellas se organicen y puedan resolver o gestionar.” 

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Fomento de la institución/ organismo 

entorno al fortalecimiento de 

comunidades y seguridad comunitaria de 

los jóvenes 

El Programa de Comunidades 

de Mujeres descrito a lo largo 

de la entrevista. 

  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a la 

libertad política de los jóvenes 

“Ahí está en gran medida una de 

las principales apuestas de la 

Instancia.”  

“nosotras estamos reconociendo 

que nuestro estar también es 

pararnos políticamente en el 

mundo o frente al mundo.” 

“quizá por eso hace sentido decir cómo va a 

continuar Comunidades de Mujeres, decir que 

Comunidades de Mujeres no puede 

desaparecer, más bien cómo miramos en 

comunidades de Mujeres como algo 

transversal en la instancia porque justo 

apuesta a eso a que los procesos organizativos 

de las mujeres son aquellos que pueden 

sostener acciones que estén dirigidas a otras 

dimensiones de la vida.” 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contribución de la 

institución/organismo 

sobre seguridad 

tecnológica y digital 

“de los contactos que han 

surgido relacionado a esto, 

justo son mujeres jóvenes 

que vienen principalmente 

a Puerta Violeta por una 

cuestión de difusión de 

imágenes y extorsión.” 

Se da canalización de acción hacia la policía 

cibernética cuando algo ha ocurrido, pero se propone 

que es necesario pensar otras estrategias, en un sentido 

preventivo.  

 

“La Ley Olimpia puede favorecer que sea un acto 

ilícito, que independientemente si se reconoce o no tu 

identidad en una imagen, no hay por qué sacar una 

imagen, entonces eso ancla ya en términos jurídicos” 

 

“no tendría que ser como: no se hagan nudes y no las 

pasen. Más bien es claro que hay un chingo de riesgos, 

pero conozcamos también el marco normativo, 

pensemos estrategias que también nos puedan 

favorecer y cuidar a nosotras, como ubicar bien en el 

marco de qué relación es que sucede o no sucede, 

como qué hacer en caso de, creo que es muy 

importante” 

 

“seguridad digital para mujeres defensoras de 

derechos humanos o para mujeres organizadoras de 

la marcha, porque estamos re vulnerables.” 

Se identifican riesgos permanentes:   

1) la idea construida entorno a las mujeres 

feministas, organizadas, que salen a la calle, 

como violentas o destructoras frente a una 

idea dominante a nivel institucional y por 

parte de los espacios de seguridad donde se le 

encasilla como el enemigo público. Se les 

hace seguimiento. Ante esto no se cuestiona 

sobre las circunstancias de fondo que 

promueven este nivel de desbordes.  

 

2) existe una narrativa permanente de 

estigmatización, desde lo social y lo estatal, 

de las mujeres que participan en las 

manifestaciones lo cual ha derivado en que 

muchas de ellas sean exhibidas en redes 

sociales detonando todo un proceso de 

linchamiento  

 

3) Las estrategias de seguridad digital en el 

proceso organizativo también son muy 

vulnerables y eso también les coloca en 

situación de mayor vulnerabilidad. 
 

Comentarios añadidos 

“lo que debería de suceder, aunque creo que en un año es muy difícil que suceda, que es lo que llevamos, es que las acciones que se hacen como gobierno 

municipal favorezcan a las mujeres jóvenes. Y que esto sea haciéndolo de otra forma que no reitere esto que se ha hecho históricamente desde las instituciones: 

la reproducción de roles y estereotipos de género y por otra parte tener una forma limitada del reconocimiento de la participación de las mujeres en el mundo.” 

(…) “No solo ejecutado por la Instancia, sino que la Instancia tendría que dar la pauta para que esto sucediera a través del trabajo de todas las direcciones. Yo 

siento que todavía no es una forma ampliada con todas las mujeres jóvenes del municipio, porque es una instancia nueva, porque en un año es muy difícil 

lograrlo, porque estamos en proceso de fortalecimiento para ver cómo seguir la siguiente administración.” 

 

“no podemos hacer política pública o no podemos hacer acciones que favorezcan a las mujeres sin trabajar con las mujeres” 
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Centro de Justicia para las Mujeres 

Entrevista a: ------------ 

Cargo y 

responsabilidades: 
Coordinadora General del Centro de Justicia para Mujeres de SLP  

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   

La labor que realizamos en el Centro de Justicia para las mujeres es una labor de atención a las personas que viven 

en alguna situación de violencia motivada por género la población objetivo que tenemos son mujeres, niñas y 

adolescentes y la labor se concentra principalmente en servicios multidisciplinarios multiagenciales para que las 

personas puedan salir de los ciclos de violencia o bien para que puedan adquirir resiliencia. 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas que 

enfrentan las 

juventudes en el 

municipio. 

“ Bueno sobre el diagnóstico quizá 

valga la pena decir que contamos 

con una estadística por ejemplo 

anual en donde podemos ver las 

edades de las personas que se 

colocaron en alguna situación 

victimizante y nos podemos dar 

cuenta… que en la edad de la niñez 

y la adolescencia los delitos que 

mayormente se cometen son hacia 

las niñas o hacia las adolescentes 

Generalmente es el de violencia 

familiar”  

Podemos identificar 

causas de violencia 

intrafamiliar 

Bueno pues  tenemos una gráfica que en un momento más voy a 

proporcionarles para que puedan tener un panorama en relación al 

número total de casos que recibimos eso no significa que es el número 

total de personas que han vivido violencia por qué el centro atiende lo 

que va llegando a las personas que tocaron la puerta debe haber una 

cifra mucho mayor de delitos pero creo que es importante como un 

panorama del total de personas que se atienden cuántas corresponden 

las juventudes y por qué motivos. 
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Propuesta 

temática 

Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Programas 

focalizados. 

“tenemos un área del centro qué es de 

prevención del delito, prevención de la 

violencia de género y esta área de 

prevención trabaja principalmente 

temas enfocados a las juventudes” 

Hacer que las mujeres 

identifiquen factores de 

violencia. 

nos damos cuenta que la violencia no siempre se da por partes del 

hombre sino que muchas hay factores de violencia psicológica que se 

puede dar por quienes estén a cargo del cuidado de estas estas 

juventudes también nos hemos dado cuenta que los delitos de carácter 

sexual están presentes en sus diferentes modalidades desde el abuso 

sexual el acoso e Incluso en algunos casos la violación sexual 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Problemáticas 

específicas sobre salud 

en jóvenes, durante la 

pandemia. 

bueno por ejemplo algo que nos hemos estado dando 

cuenta es que existe una mayor exposición de los 

jóvenes al uso de las tecnologías y de las redes 

sociales lo cual está exponiendo a una mayor 

posibilidad de enfrentarse a situaciones o entornos 

externos que pueden causar algún tipo de violencia. 

 

Promoción y trabajo a nivel 

psicológico con psicólogas expertas en 

genero además informar sobre 

derechos sexuales y reproductivos 

No hay reducción de índice de 

violencia, aumento con la 

pandemia.  
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y deficiencias  

Respuestas de la 

institución/organismo 

frente a las 

problemáticas 

identificadas en los 

jóvenes.  

Bueno lo que lo que sucedió a partir de la pandemia 

en los centros de Justicia fue que se habilitaron por 

ejemplo redes sociales para que las personas pudieran 

pedir asesoramientos eso es algo que no teníamos 

antes de la pandemia se habilitaron líneas telefónicas 

de 24 horas donde las personas con un mensaje inbox 

que manden en ese momento se le regresa una 

llamada para conocer su caso que la pandemia lo que 

hizo fue que la oportunidad de nuestros servicios 

llegarán con más rapidez porque entendemos que 

muchas personas Pues están en el interior de la casa y 

que pueden estar más vulnerables por la situación de 

violencia que se vive. 

Atención vías electrónicas No todas las personas tienen 

acceso o conocimiento 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Respuestas de la 

institución/organismo 

en área de psicología. 

“respuesta fue que ha continuado dando atención 

psicológica a la población que se atiende en los centros 

de Justicia para las mujeres en donde se está llevando 

a cabo un tratamiento psicoterapéutico el tratamiento 

no se suspendió con motivo de la pandemia”. 

 

la pandemia lo que hizo fue que la 

oportunidad de nuestros servicios 

llegarán con más rapidez porque 

entendemos que muchas personas Pues 

están en el interior de la casa y que 

pueden estar más vulnerables por la 

situación de violencia que se vive. 

Uso de las tecnologías 

conocimiento deficiente por 

parte de usuarias. 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contacto con jóvenes 

a través del uso de 

tecnologías de la 

información. 

 Ahora en pandemia estuvimos llevando a cabo 

unas pláticas virtuales que estuvieron en via 

Facebook y también los temas que se tocaron fue 

sobre información sobre los delitos que se están 

dando a través de las redes sociales alertándolos, 

previniendo delitos y también a los padres los 

cuidadores diciéndoles de los peligros que puede 

haber del otro lado de la pantalla y que tengan 

que ver con el ejercicio de la sexualidad de los 

jóvenes.  

enfocamos mucho en su 

vida sobre todo se conozca 

el origen de género, porque 

es importante vivir en una 

sociedad igualitaria. Es 

como un reinicio en los 

centros de Justicia para 

quienes han vivido alguna 

situación de violencia. 

Muchas de las situaciones tienen que ver con la 

asignación de rol que desempeñan, cargan con 

episodios que las marcan que las limitan y qué 

Incluso causan un descuido total de su salud de su 

vida.  

 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Transformación de la 

vida de los jóvenes a 

partir de la 

pandemia. 

 “Pues sí, sí se ha transformado 

porque creo que los jóvenes 

durante esta pandemia se han 

tenido que enfrentar a entornos 

hostiles. Generalmente los jóvenes 

encontraban en la escuela por 

ejemplo el lugar en donde muchas 

veces Incluso se detectan los 

delitos” 

Más interés por uso de 

medios de 

comunicación y redes 

 menos cerca fuentes de confianza,  como la escuela, creo que en temas 

de violencia ha venido a hacer un factor importantísimo de 

información pero también de atención a los casos, hay una vinculación 

muy estrecha por ejemplo entre SEGE, el sector educativo Estatal y 

los centros de justicia y también me parece que los casos que hemos 

conocido también hay muchos factores de sexting por ejemplo de 

difusión de imágenes íntimas de los jóvenes que están conociendo 

tratando de ejercer su sexualidad a través de por estos medios y que no 

se dan cuenta que caen en una situación de violencia. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Principales efectos de 

la pandemia en la 

vida de los jóvenes. 

“necesidad de eliminar la 

violencia” 

Mostrar su sentir desde cómo y hacia dónde quieren 

llegar en cuestión de libertades. 

Necesidad de fortalecer y crear condiciones 

para conseguirlo. 
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Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Respuestas individuales o 

colectivas de los jóvenes 

frente a la situación 

generada por la pandemia. 

 “sí nos dimos cuenta que los jóvenes siguen participando 

por ejemplo cada año con motivo del 25 de noviembre que 

es una fecha que resalta la necesidad de eliminar la 

violencia de manera internacional emitimos una 

convocatoria que se difunde por redes sociales y la mayor 

parte de participantes en esos foros son jóvenes y eso nos 

llama muchísimo la atención por ejemplo hicimos un 

concurso de fotografía y los mayores personas que se 

inscribieron y que mandaron su fotografía reflejando el 

empoderamiento de las mujeres y las niñas cómo fue la 

convocatoria son jóvenes y por ejemplo tuvimos otra 

actividad que fue la pinta de un mural en el Museo de Arte 

contemporáneo en donde a través de la expresión de la 

pintura ellas iban a mostrar su sentir sobre cómo y hacia 

dónde quiere crear en cuestión de libertades para evitar esas 

operaciones que tuvieron sus mamás hermanas abuelitas y 

la participación desde jóvenes es decir nos damos cuenta 

que las juventudes tiene necesidad de participar en 

actividades que la lleven a la interiorización de sus 

emociones” 

hay que resaltarlo porque lo 

que vale interior te pacífica lo 

que va al interior te genera 

entrar en otros procesos 

emocionales de mayor incluso 

desarrollo sensibilidad paz y 

creo que hacía eso se tiene que 

desarrollar mucho 

La participación de los jóvenes 

hay que impulsar más. 
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Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Formas de contribución 

de la institución/ 

organismo para mejorar 

las condiciones 

socioeconómicas de los 

jóvenes. 

“tenemos un área de 

empoderamiento lo que busca 

precisamente es acercar diferentes 

servicios, que tengan que ver con 

que las personas puedan desarrollar 

sus potenciales tanto sus 

habilidades, por ejemplo, que 

termine sus estudios tenemos 

convenios con el instituto de 

Educación para Adultos para que las 

personas que van desfasadas en su 

atención puedan inclusive terminar 

a veces la primaria  

 

Se contribuye a generar 

condiciones para que 

terminen estudio o 

encuentren empleo. 

es importante decir que cuando hay una situación de violencia 

entre dos adultos y hay niños generalmente los niños sufren el 

impacto de la violencia en el momento en el que los dejan de 

llevar a la escuela, la violencia, además causa depresión causa 

aislamiento y muchas de las madres cuidadoras en el proceso 

que salen de la violencia los dejan de llevar aquí hemos tenido 

por ejemplo a niños de 13 años que no han terminado la prima 

entonces lo que hacemos es concentrarnos mucho que la 

escuela y sus estudios continúe y para los jóvenes que ya son 

adolescentes o personas mayores tenemos inclusive una bolsa 

de trabajo. 

Tenemos un convenio también con el centro recreativo 

femenino les damos beca a quiénes son usuarias del centro con 

el apoyo del centro recreativo ellos son las que otorga la beca 

pero uno de los requisitos es que tengan una atención de su 

problemática en los centros. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo respecto a la 

seguridad individual de 

los jóvenes 

Pues tiene un impacto importante el trabajo 

que se hace con las juventudes va 

principalmente enfocado en atender 

cualquier situación de violencia que hayan 

vivido sobre todo porque sabemos que la 

violencia que no se atiende genera patrones 

de conducta. 

favorecemos el bienestar de 

las personas 

 y por ejemplo también nos hemos dado cuenta que en 

el noviazgo empieza a ver también cierto control de 

ambas partes Entonces es muy importante el trabajo a 

nivel psicológico Y pues también el motivarte las 

juventudes No dejen de estudiar eso es una situación 

en la que nos enfocamos en el centro con sus 

cuidadoras Y cuidadores 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a los jóvenes 

y un mejor medio ambiente 

“sobre entornos muy violentos…hicimos 

talleres y pláticas” 

Identificar áreas geográficas con 

problemáticas de violencia 

Los jóvenes les falta mucha 

información. 
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Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Fomento de la institución/ organismo 

entorno al fortalecimiento de 

comunidades y seguridad comunitaria de 

los jóvenes 

“Bueno pues por ejemplo en 

las actividades que estamos 

desarrollando tenemos un 

convenio con la SEGE antes de 

pandemia, estuvimos yendo a 

todas las escuelas que tenían 

una mayor problemática de 

violencia.   

Con la participación de 

diagnóstico de otras 

instituciones como la 

comisión de Derechos 

Humanos sobre entornos 

muy violentos para los 

jóvenes se realizaron 

talleres. 

 

estuvimos acudiendo a las escuelas, hicimos unos 

talleres y pláticas enfocados a la autoestima, 

autocuidado, roles de género, promover 

comunidades más pacíficas y solución de 

conflictos a través de la paz. 

Esto se hizo de manera especial para llegar a las 

juventudes y nos dimos cuenta que l les falta 

mucha información e inclusive desde el cuidado de 

su cuerpo y de su salud. 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a la 

libertad política de los jóvenes 

Pues a través de la participación nuestras 

actividades siempre buscamos qué en las 

convocatorias por ejemplo sean de temas 

que fomenten la participación, por ejemplo, 

en temas de violencia de género en donde 

sobre todo se focaliza el empoderamiento 

de las mujeres y las niñas. 

 

algo de lo que buscamos 

que las mujeres 

participen es que no dejen 

de estudiar que adquieran 

liderazgos. 

Información de cómo no 

hay muchas mujeres que 

estén metidas en la 

ciencia en las 

matemáticas en la 

tecnología, fomentar. 

nos damos cuenta que hay un sesgo muy grande de 

porque no hay mujeres siendo parte de materias 

como las matemáticas, ciencia y tecnología, hoy 

que la pandemia nos ha hecho necesitar tanto de 

ellos y la mayoría de quienes están a cargo de sus 

proyectos son hombres y tiene que ver con que se 

piensa muy de fondo que son más inteligentes los 

hombres que las mujeres, quizá  por los cuidadores 

o cuidadoras, pero queremos romper con esos con 

esos esquemas porque aparte no son así y limitan 

el potencial de las niñas. 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Contribución de la 

institución/organismo sobre 

seguridad tecnológica y digital 

Ahora en pandemia estuvimos llevando a cabo unas 

pláticas virtuales que estuvieron en vía Facebook y 

también los temas que se tocaron información sobre los 

delitos que se están dando a través de las redes sociales 

alertándolos previniendo delitos y también a los padres 

Obtener información y 

prevención delitos cibernéticos 

Principalmente es que no se 

tiene acceso o conocimiento 

más que a las usuarias 
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los cuidadores diciéndoles de los peligros que puede 

haber del otro lado de la pantalla. 
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Dirección general de ejecución de medidas para menores 

Entrevista a: ---------- Dirección General 

---------- Dirección de Reeducación 

--------- –Dirección de Servicios Previos a juicio 

----------- Dirección de Reclusión 

Cargo y 

responsabilidades: 

La labor de la Dirección es propiamente la reinserción social y la rehabilitación de jóvenes a fin de que puedan 

reincorporarse a la sociedad una vez que terminen sus medidas. 

se divide en Dirección general, reeducación, servicios previos a juicio y de reclusión. 

La dirección de reeducación tiene todas las medidas de libertad tanto en el sistema tradicional como del nuevo 

sistema y algunas medidas cautelares del sistema tradicional, nos enfocamos propiamente en lo que el juez impone 

como medida que va desde estudiar, atenderse contra las adicciones, hacer reparación del daño, libertad asistida 

entonces bajo este enfoque o medida impuesta por el juez que es quien la impone, nosotros nos encargamos del 

cumplimiento y vigilancia de esas las medidas. 

centro de internamiento juvenil, conlleva a brindar un tratamiento al adolescente que se encuentra privado de la 

libertad de manera integral se les ofrece desde el marco constitucional servicio de atención médica atención 

psiquiátrica. Atención contra las adicciones se les ofrece también lo que es el área educativa, laboral se les capacita 

en algunos oficios para que cuando tengan su libertad puedan de alguna manera valerse dentro de la sociedad bueno 

entre otros aspectos. 

Servicios previos a juicio. Tiene que ver con las medidas cautelares, la evaluación de riesgos procesales y la 

suspensión condicional. 

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   
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Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas que 

enfrentan las 

juventudes en el 

municipio. 

“la problemática que veo es el uso y abuso de las sustancias y la 

desintegración familiar aunado a la falta de oportunidades que tienen 

los chavos son las principales problemáticas que yo veo en SLP.” 

 

“el 95% de los jóvenes son jóvenes de estratos sociales muy bajos 

con factores económicos que influyen propiamente en la comisión de 

su conducta, drogadicción, creo eso son los problemas” 

 

“uno de los factores que influyen es la carencia y la falta de políticas 

públicas para este rubro insertarlos en la actividad laboral sería muy 

conveniente que dentro de su investigación pudieran ver esa parte 

que se involucre la iniciativa privada que los involucren de manera 

obligatoria a las empresas a todos aquellos que emplean a las 

personas.” 

Se tiene visión integral Las familias  

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Problemáticas 

específicas sobre salud 

en jóvenes, durante la 

pandemia. 

“la problemática es que no puedo 

dar avance por cierre de 

actividades de instituciones” 

Falta de información clara al 

inicio de la pandemia y de 

incertidumbre, provocó estrés” 

“Problemáticas para nuestra área 

fue falta de tecnología y 

situación económica para 

acceso” 

Se fue poco a poco 

dando mayor 

conocimiento de los 

virus y cómo afectaba. 

 Creación capacidades 

sanitarias de 

autocuidado. 

Restricciones en visita familiar, para los internos, que emocionalmente 

provoco afectación. Estrés. 

 

Cambio de modalidad en la escuela, resulto en deserción escolar, 

generaron estrategias para seguimiento, falta de empleo, consumo 

aumentó el cristal. 

 

Ausencia de papas en casa, hacinamiento porque están todos en casa, 

violencia intrafamiliar, conflictos. 
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“La falta de cumplimiento a las 

medidas se vinieron abajo por la 

situación familiar. Sin 

tecnología, falta de tecnología” 

“Aumentó consumo de 

sustancias” “El cristal” 

“Hacinamiento un detonante de 

violencia” 

“Se paralizó la sociedad no se 

sabía cómo reaccionar y la 

capacidad de adaptación para 

trabajar.” 

 

Desarrollo de capacidades tecnológicas para los chavos y los 

funcionarios. 

 

Poco personal 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y deficiencias  

Respuestas de la 

institución/organismo 

frente a las 

problemáticas 

identificadas en los 

jóvenes.  

Centro de Internamiento “pláticas informativas como 

va evolucionando el virus, darle toda la información” 

“No pararon las labores, habilidades tecnológicas 

entre el personal y los chavos, salir fuera de la ciudad 

para buscarlos” 

inmediatas nos bajó parte del personal en este proceso 

y aun así no se ha dejado de trabajar. 

Informarse con la jurisdicción sanitaria, para 

capacitarse, filtros sanitarios al interior del centro de 

internamiento, información puntual a las familias que 

visitan. Contacto con autoridades en caso de tener un 

enfermo para su tratamiento para salvaguardar su 

integridad personal y de los chavos, se consiguieron 

pruebas detección de COVID-19. 

Generar plan de trabajo interno para supervisar con 

las familias, las fiscalías, jueces, como hacerle para no 

se advierte toda la participación y 

compromiso del personal con los 

jóvenes para que cumplan medidas y 

terminen sus planes de readaptación. 

se traduce en la generación de  

capacidades para que los jóvenes 

puedan seguir adelante  

falta de recursos y compromiso 

con los jóvenes más vulnerables 
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tener contacto, pero tenerlos, pero tenerlos ubicados. 

Generación de protocolos y guardias 

 

Acercar los instrumentos tecnológicos por falta de 

recursos tecnológicos, conseguir tiempo aire en cibers 

para que puedan conectarse para que cumplan sus 

obligaciones ante el juez. 

Guardias, parte médico, de prevención, comité de 

vigilancia, protocolo de actuación COVID-19, cursos 

sobre el virus. 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo 

en área de psicología. 

Crear los   medios para seguir 

trabajando a pesar de las 

condiciones con los recursos a su 

alcance. 

Buscar estrategias para evitar 

contagios. 

Generar plan de trabajo interno 

con supervisores, para dar 

seguimiento sin contacto e irse 

perfeccionando.  

Roles de guardias. 

Tomar cursos sobre COVID-19 

para que no falta información para 

los jóvenes, familias y 

trabajadores. 

Creación de protocolos 

de sanidad y 

condiciones para poder 

ingresar. 

 

Protocolos de 

funcionamiento 

interno. 

 

Talleres informativos. 

 

Estigmatización y miedo. 

Alta de recursos tecnológicos. 

Facilitar por medios propios la comunicación con los jóvenes. 

Recurrir a ciber. 

Falta de personal, se consiguen psicólogos voluntarios. 
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Apoyo psicológico, fue en todas 

las áreas tanto al funcionariado 

como a los jóvenes. 

Terapias grupales, estar al 

contacto con ellos, recibir 

atención médica y psicológica con 

psicólogos externos e internos. 

No para es parte del tratamiento, 

ya sea video llamada. 

Dar seguimiento en situaciones de 

emergencia por defunciones, 

terapia familiar con medidas 

sanitarias en los domicilios. 

Atención a jóvenes propios y 

externos. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos  

Contacto con jóvenes 

a través del uso de 

tecnologías de la 

información. 

Dificultad de comunicarse con los 

jóvenes a nivel educativo entre el 

supervisor, maestro y el joven 

sujeto a medida. 

 

Implementación de plataformas a 

través de video llamadas para 

comunicarse con sus familias. 

 

Implementación de capacitación 

en línea para que cumplan con las 

medidas educativas, cursos de 

Buscar nuevos modelos 

de educación a 

distancia.  

 

Capacitación a través 

de fundaciones para 

generar capacidades de 

productividad 

Es muy complicado por su estrato social bajo, el acceso a internet es 

el problema. 

Se siguen visitas domiciliarias. 

Modelo a distancia catastrófico. 

Problemáticas de falta de continuidad en clases. 

Falta comunicación con los maestros. 

Cierre de plataformas, que no permite evaluar. 

Desinterés, motivación continua, por los perfiles. 
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oficios y de emprendimiento para 

padres y los jóvenes.  

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Transformación de la 

vida de los jóvenes a 

partir de la 

pandemia. 

La educativa y aumento 

drogadicción. 

Si se ha transformado la vida de 

los privados de libertad es entrarle 

a la nueva normalidad, efecto de 

que tuvieron que aprender a 

convivir con las medidas, 

normalizar uso de gel, 

temperatura, es un patrón se le 

educa a esa nueva forma de 

convivir. 

Si cambios en todos los sentidos 

económicos, sociales, la 

modificación en los trabajos. 

 

Aprendizaje y avances 

en tratamientos e 

información para el 

futuro. 

Cambios que producen  inestabilidad 

  

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Principales efectos de 

la pandemia en la 

vida de los jóvenes. 

Reeducarse a esta nueva forma de 

convivir. 

Generación de 

oportunidades y 

capacidades 

Identificar sus habilidades 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de 

oportunidad 

Obstáculos y retos 

Respuestas individuales o 

colectivas de los jóvenes 

La parte de no tener conciencia 

clara de la enfermedad. 

Brindar 

información 

la cultura y falta de instrucción y educación. 
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frente a la situación 

generada por la pandemia. 

Los jóvenes no asimilan la 

gravedad de la pandemia. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de contribución de la 

institución/ organismo para 

mejorar las condiciones 

socioeconómicas de los jóvenes. 

Acuerdos con empresas, 

Secretaria de trabajo para 

oportunidades de empleo, 

conocidos, padrinos. 

Para los internos trabajo para 

el pago de reparación de 

daño, y para ayudar a su 

familia. 

Seguir generando 

vinculación con 

empresas. 

Generar espacios laborales es un reto. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo respecto a la 

seguridad individual de los 

jóvenes 

Con el plan individualizado 

crear oportunidades. 

Tratamiento de rehabilitación, 

seguridad de cuidados. 

Servicios previos a juicio, 

desde enfoque de presunción 

de inocencia es la evaluación 

de riesgos procesales respeto a 

ella y el derecho a la libertad y 

ese es un espacio de cuidar la 

seguridad individual, hasta que 

no se demuestre lo contrario. 

Crear capacidades Están solo relacionadas con el plan individualizado 

únicamente. 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a los jóvenes 

y un mejor medio ambiente 

Trabajo entre la familia y los 

jóvenes. 

Todas las acciones que 

realizamos están encaminadas a 

eso. 

Sensibilización de jóvenes para 

que participen causas sociales. 

Cambian sus entornos con la 

convivencia fuera del circulo de 

violencia. 

Generación de ayuda de 

la sociedad civil para 

cumplimiento de 

medidas. 

Búsqueda de 

capacidades, buscar otros 

entornos. 

Es complicado por sus entornos. 

Incluso riesgoso. 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Fomento de la institución/ organismo 

entorno al fortalecimiento de 

comunidades y seguridad comunitaria de 

los jóvenes 

Círculos restaurativos, es 

buscar poder reintegrar al 

chavo a su familia. 

Plaza comunitaria y servicios 

educativos y actividades de 

prevención. 

Buscar estrategias y redes 

de apoyo 

Conseguir medios para generar cumplimiento 

 

Propuesta temática Frases características Áreas de oportunidad Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a la 

libertad política de los jóvenes 

Legales y jurídicos con el andamiaje 

jurídico, acceso a trámite de su INE para los 

internos, acceso a medios de comunicación 

e información. 

Formación para elegir 

libremente 

Falta de interés 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contribución de la 

institución/organismo sobre 

seguridad tecnológica y digital 

Cada área tiene acceso a la tecnología 

restringidos áreas. 

Alertar sobre uso de información personal 

Se le fomenta y supervisión por medio de la 

tecnología. 

Capacitación a los papas de explicación 

para vigilar uso de las tecnologías. 

Difundir. 

Conocer sus redes sociales. 

Se puede ubicar, se 

genera información 

acerca de los delitos y 

sanciones. 

Puede verse limitada privacidad. 
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Formadores de Carácter Emprendedor, A.C.- ESFORCEM A.C. 

Alternativas por México AMX, Agentes Ciudadanos de Cambio A.C. - 

Entrevista a: Miembros de la asociación civil 

Cargo y 

responsabilidades: 

ESFORCEM: Educación  

AMX: Formación social y política desde el fortalecimiento de liderazgos 

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas de las 

juventudes en el 

municipio. 

ESFORCEM: Social, 

sobre todo de cambios en 

el núcleo familiar, tiene 

que ver con valores 

morales 

 

AMX: Falta de 

compromisos sociales 

  

 

Propuesta 

temática 

Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Programas 

focalizados. 

ESFORCEM: Educación secundaria, 

media y superior 

  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contacto con jóvenes 

a través del uso de 

tecnologías de la 

información. 

ESFORCEM: Intentó ayudar con donación de computadoras (sin 

éxito) 

AMX: Los miembros que se encuentran trabajando con jóvenes del 

Tec de Monterrey, dieron seguimiento a unos cuantos alumnos (no 

más de 10) que tienen becados en sus estudios de preparatoria por 

su excelente promedio en secundarias públicas, un par de ellos los 

tienen identificados como como líderes juveniles. 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Transformación de la 

vida de los jóvenes a 

partir de la 

pandemia. 

ESFORCEM, consideran que los 

principales retos de los jóvenes 

son económicos, sociales por un 

rompimiento mayor del núcleo 

familiar 

  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de 

oportunidad  

Obstáculos y retos 

Respuestas individuales o 

colectivas de los jóvenes frente a la 

situación generada por la 

pandemia. 

AMX. Algunos jóvenes tuvieron iniciativas al 

hacer algún producto para su venta 

 

  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de contribución de la 

institución/ organismo para 

mejorar las condiciones 

socioeconómicas de los jóvenes. 

ESFORCEM, Ayudan a algunos jóvenes 

a conseguir alguna beca 

AMX, Apoyos económicos a jóvenes en 

tiempos de campañas políticas 

  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Fomento de la institución/ organismo entorno al 

fortalecimiento de comunidades y seguridad 

comunitaria de los jóvenes 

ESFORCEM, A través del deporte 

(organización de equipos y torneos de 

futbol) 
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Educación y Ciudadanía - EDUCIAC A.C 

Entrevista a: ---------------- 

Cargo y 

responsabilidades: 
Director de Educación y Ciudadanía A.C 

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   

“En Educiac nosotros tenemos como misión abonar a la vida digna de las personas en ese sentido parte de nuestra 

tarea se enfoca como a tres: dos sectores vulnerables y uno que nosotros pensamos que en particular muy 

concretamente puede hacer acciones de manera organizada para beneficiar a la población en esa agenda. Las dos 

primeras poblaciones vulnerables con las que trabajamos son juventudes y mujeres, en términos muy generales, la 

idea es poder ofrecer condiciones de vida digna. Para el caso particular de las juventudes, un reconocimiento como 

sujetas de derecho y un accionar para ayudar a desarrollar habilidades de participación, de involucramiento en asuntos 

públicos, un reconocimiento de su potencia como agentes de transformación social y también cómo una serie de 

actores que de manera organizada pueden hacer cambios en su realidad social inmediata (…) Lo pensamos en el 

marco de una perspectiva de derechos, evidentemente una perspectiva de juventudes y una perspectiva de género. 

(…) hay un amplio espectro sobre las acciones que hacemos. Desde ese tipo de cosas hasta tener una participación 

activa en la mesa de seguimiento de la alerta de violencia de género o hacer ejercicios de auditoría social al sistema 

estatal de prevención, atención, sanción y erradicación de la violencia contra las mujeres. Entonces hay un 

compromiso muy importante desde ese tema con la agenda pública. Finalmente tenemos también una línea de acción 

que tiene que ver con fortalecimiento de sociedad civil organizada. Ahí nosotros hablamos de fortalecimiento en 

términos de desarrollo de capacidades, de reconocimiento de temáticas que luego están fuera del radar de las 

organizaciones.” (…) “Otra parte tiene que ver con ayudar, buscar, generar posibilidades para que se desarrollen 

habilidades hasta para el diseño, gestión, evaluación, seguimiento de proyectos. (…) El equipo de trabajo que se 

incorpora a la organización está vinculado directamente con algún proyecto y el reto o la idea es de trascender esos 

proyectos para justo sostener un trabajo de líneas de acción a partir de estos programas. Los proyectos son nuestra 

excusa para abonar a los programas de acción.” 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas de las 

juventudes en el 

municipio. 

“Nosotros hicimos un diagnóstico, pero 

ya tiene años que se hizo, sobre la 

situación de las juventudes en el 

municipio.”  

 

“En lo reciente, nuestra lectura de la 

realidad en la que están enfrentándose las 

juventudes no es tan dispar de lo que está 

sucediendo en la generalidad del país. Es 

decir, hay una situación en donde las 

personas jóvenes están teniendo una 

dificultad para garantizarse sus derechos 

de manera transversal. Esto tiene que ver 

con que el acceso a la educación no es 

equitativo, las condiciones para 

incorporarse en el sector educativo 

resultan muy diferenciadas, no hay una 

garantía de los procesos educativos 

formales que les permitan estar en 

igualdad de condiciones a las juventudes 

para incorporarse o pensar en un 

escenario de incorporación al sector 

laboral.  Ese tránsito es también muy 

complicado para quienes vienen de 

procesos escolarizados y para los que 

vienen de procesos no escolarizados pues 

sabemos que su futuro es insertarse en la 

economía informal, entonces eso nos 

deriva también un problema en términos 

de garantía de derechos laborales y de 

otro tipo de derechos que tienen que ver 

con el acceso a la salud, a la vivienda, por 

ejemplo” 

“van tomando significatividad otro tipo 

de referentes simbólicos que están en 

las vidas de las juventudes presentes, 

otras formas de ser familia , las formas 

de agrupación entre ellos mismos como 

en amistades, un patrón de 

emancipación  o de salirse de casas de 

los padres en donde se van y viven con 

otros compañeros y compañeras, 

entonces una lógica también como de 

reubicación geoespacial en la misma 

ciudad en donde su independencia se 

torna dependiente de la independencia 

de otras  personas y de hacer hogares 

comunes o compartidos.” 

 

“Vemos también que, a pesar de esta 

desilusión, de este escenario como muy 

sombrío de posibilidades de desarrollo 

para las juventudes que hay también 

una gran potencia de las juventudes por 

transformar esa realidad en la que 

están y que hay también como 

coyunturas específicas que han 

incentivado la participación de las 

juventudes en el espacio público.” 

“la situación en términos generales para las 

juventudes, de poder crecer como entes 

emancipados con capacidades adquisitivas o 

económicas que les permitan a ellos mismos 

valerse de ellos solos, por su cuenta propia, 

para tener una vida digna es muy complicada.  

Vemos también que hay una desilusión casi 

generalizada de las juventudes en las 

instituciones, en general, no sólo públicas, en 

la iglesia, en la familia, o al menos en esas que 

son normativas o tradicionales por llamarlas 

de alguna manera.” 
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“Vemos que hay una inquietud muy 

constante de algunas personas en el 

municipio, de poder ayudar en el contexto 

inmediato en el que se desarrollan y eso 

se traduce en acciones donde buscan 

diversos espacios de participación, 

algunos tienen que ver con colectivos.” 

 

“Romper con una creencia estigmatizante 

hacia las juventudes. La mirada de los 

adultos sobre lo que son los jóvenes 

muchas veces no permite verlos como en 

esa posibilidad de potencia que tienen 

para actuar en su entorno inmediato. Allí 

es donde se finca particularmente el 

trabajo de Educiac (...) cambiar el chip de 

que la sociedad reconoce a los jóvenes 

como huevones, como incapaces, 

irresponsables, desordenados, gente que 

no se preocupa por su entorno” 

Hay algunas temáticas que 

políticamente les comprometen a los 

jóvenes, que brincan en el escenario y 

en el horizonte como parte de una 

agenda compartida entre ciertos 

sectores de juventudes. Por ejemplo:  

interrupción legal del embarazo, 

cuestiones de salud, cuestiones de un 

reconocimiento de las mujeres jóvenes 

como dueñas de su propio cuerpo y de 

sus propias decisiones relevante para 

algunos frentes vinculados con 

movimientos de defensa de derechos, lo 

que ha surgido alrededor del 

movimiento feminista, medioambiente  

 

“Pensando estructuralmente, en un nivel más 

amplio, hay una perspectiva adultocéntrica 

reinante en cómo se concibe a las juventudes, 

de parte de las mismas instituciones. Entonces 

también vemos que hay jóvenes que responde 

a esas lógicas, es decir que saben que a lo 

mejor para hacer carrera política hay que 

vincularse a algún partido, hay que seguir esas 

reglas del juego, hay que estar en sus bases de 

juventudes, que hay que comprar una agenda 

que probablemente no es la de las juventudes 

o no es la que ellos quisieran colocar, es la que 

las reglas del juego dictan para ser parte de 

ese sistema. Vemos también que hay 

juventudes muy talentosas que entran en esas 

dinámicas.”  

“A pesar de una serie de condiciones 

estructurales que limitan sus 

posibilidades de desarrollo y ejercicio de 

derechos hay siempre esta potencia, 

inquietud y ganas de hacer cosas desde un 

lugar diferente y una demanda por la 

lectura y el reconocimiento de sus 

inquietudes.” 

“Dentro de una lógica de la 

reproducción de la vida social, en 

entornos de alta marginación vemos 

que hay una serie de posibilidades que 

tienen las juventudes para resolver sus 

necesidades inmediatas de 

subsistencia.” 

 

“mediante medios ilegales, no solo la 

economía informal, entonces también el 

crimen organizado no deja de ser un espacio 

donde pueden hacer carrera de participación 

en esos grupos criminales. Eso lo vemos como 

un riesgo porque finalmente lo que hace es que 

la potencia de las juventudes se vaya a una 

dirección que nosotros pensamos que no es la 

ideal donde puedan estar.” 

“el tema de desigualdad en materia de 

género” 

“Los vemos como una cuestión 

interseccional que hay que ir tomando 

en cuenta porque se presenta diferente 

para mujeres que habitan en la capital 

que son jóvenes indígenas o no hispano 

hablantes o que viven en la periferia a 

diferencia del perfil de otro tipo de 

mujeres.” 

“las mujeres están en una situación de riesgo 

y vulnerabilidad constante y nos alarma 

mucho que esto no sea reconocido sobre todo 

por los distintos sectores sociales.” 
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Propuesta 

temática 

Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Programas 

focalizados. 

“con las mujeres nos estamos enfocando 

ahora hacia la eliminación de violencia”  

“Hemos impulsado también varias acciones 

recientemente, en torno al reconocimiento de 

la problemática en el ámbito público. 

Acabamos, por ejemplo, de terminar una 

campaña en redes sociales para colocar los 

riesgos de los procesos de enganchamiento 

en redes con mujeres jóvenes, entre 13 y 18 

años principalmente” 

“para que podamos en buena medida 

garantizar una vida libre de violencia, 

entonces nuestras acciones están orientadas 

hacia eso.” 

 

 

“el año pasado nosotros hicimos un proceso 

formativo con jóvenes, le llamamos la 

escuelita de derechos humanos y la titulamos 

La Popular, siguiendo un poco el modelo de 

algunos procesos o iniciativas de 

organizaciones que son promotoras y 

defensoras de derechos humanos” 

“Ahora vamos a continuar ese proceso con 

otro fondo que conseguimos, pero lo vamos a 

dirigir a mujeres jóvenes. Aunque será el 

mismo esquema formativo, estamos cambiando 

el perfil de esas mujeres porque queremos 

incluir mujeres de distintas regiones del 

estado, aprovechando el tema de COVID para 

hacerlo a distancia, para alcanzar mujeres 

entre los 15 y 18 años que puedan tener una 

salida y proceso formativo que les ayude a 

visionarse como sujetas de derecho y sujetas 

políticas. 

“La llamamos La Popular pero la verdad 

es que a final el perfil de las juventudes a 

las que nosotros invitamos eran jóvenes 

inquietos por el tema de derechos 

humanos ya per se. Con eso se está 

haciendo ya un sesgo en el tipo de 

población que invitas a participar en el 

proceso formativo.” 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas de los 

jóvenes frente a la 

pandemia y 

confinamiento por 

COVID-19. 

“desafortunadamente la verdad es que 

nosotros hace tiempo nosotros ya no 

tenemos como un vínculo directo con 

espacios escolarizados, antes 

trabajábamos mucho con educación 

media superior pero los proyectos en los 

que estamos trabajando ahora no 

tenemos esos acercamientos entonces 

tampoco ya no tenemos un pulso muy 

claro de que es lo que esté pasando con 

jóvenes” 

 

“Lo que si es que si es evidente es que hay una 

utilización de los medios tecnológicos digitales, que 

se está  explotando bastante de parte de las 

juventudes a tal grado de que hay procesos 

organizativos de las redes sociales, se utilizan mejor 

esas herramientas a veces que por los adultos que 

acompañan esos procesos con jóvenes y en términos 

de articulación eso sigue siendo un espacio muy vivo 

y vemos también que incluso  que frente al 

distanciamiento social y la imposibilidad de hacer  

eventos públicos o estar en espacios compartidos , 

las redes sociales, las tecnologías se han compartido 
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“Ha sido evidente que el distanciamiento 

social vino a poner un freno de mano a 

distintos procesos que ya se estaban 

haciendo, pero al final, lo prolongado del 

proceso ha significado que se vuelvan a 

reactivar.” 

e un medio para poder desahogar muchas de esas 

necesidades comunicacionales y de expresión 

juvenil.”   

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo frente a 

las problemáticas identificadas 

en los jóvenes.  

“En lo inmediato no y en el marco de 

COVID tampoco” 

 

“Tampoco somos una organización que dé 

asistencia directa a problemáticas 

concretas en materia de salud, salud mental 

acompañamiento psicológico. No nos 

vimos muy afectados en ese sentido por la 

pandemia y tampoco diseñamos una 

estrategia específica para la coyuntura o 

necesidades particulares que se agravaran 

por la pandemia sobre condiciones 

particulares que ya de por sí estaban 

viviendo” 

Se iniciará un trabajo en octubre, y 

junto con una organización en 

Oaxaca. La idea es dar cobertura a 

otras regiones del estado y el 

proyecto es sobre inserción social 

y laboral de juventudes. 

“Pero no respondimos propiamente a la 

coyuntura de COVID o a los efectos 

negativos de la pandemia en las 

juventudes en el municipio” 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas 

específicas sobre salud 

en jóvenes, durante la 

pandemia. 

No, tampoco   

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo 

en área de psicología. 

No hay   
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contacto con jóvenes 

a través del uso de 

tecnologías de la 

información. 

“Nosotros tenemos unas redes sociales muy activas.” 

“Tenemos un Instagram y tenemos una cuenta de 

Twitter” 

 

“esos canales de salida que son nuestros puntos de 

contacto con las juventudes, a veces hay mucha 

comunicación, recibimos muchas consultas por inbox y 

por redes sociales” 

La red de Instagram ha sido exitosa 

para la campaña de prevención de la 

trata de personas en redes sociales. 

 

 

“la media de edad de nuestra red 

social ya oscila entre los 25 a 35 

años, estrictamente hablando ya no 

son jóvenes tan jóvenes” 

“Lo que si estamos haciendo para 

adaptarnos, que no es una dificultad 

en términos de ponernos en 

impedimento de seguir haciendo las 

cosas, sino como de adaptación 

metodológica y logística para 

nuestro trabajo, es hacer algunas 

cosas a distancia” 

“implica un gran reto con las 

juventudes en términos de que muy 

probablemente las condiciones para 

poder participar demanden una 

computadora, conexión a internet, 

que podría limitarles, son cosas que 

iremos resolviendo con alianzas, 

con actores interesados en apoyar.  

Las dificultades son las que se van 

agudizando a raíz de las coyunturas 

pero que nos son nuevas” 
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Transformación de la 

vida y principales 

efectos en los jóvenes 

a partir de la 

pandemia. 

“creo que habría que hacer un 

reconocimiento fino de qué es lo que está 

pasando, no sé qué tan diferente sea en 

esta coyuntura a lo que ha venido siendo. 

Pensar que la pandemia ha sido un botón 

de muestra que ha exponenciado los 

problemas que ya de por sí existían.” 

“Para nosotros el gran reto seguirá 

siendo poder por una parte hacer de las 

juventudes un grupo que se 

autoreconozca con las capacidades 

para hacer transformaciones en su 

entorno, que confíe y crean también en 

sí mismos, que estén en posibilidades de 

seguirse desarrollando y explotar sus 

capacidades y de incidir en el mundo, 

no de pensarse en esos actores que 

están en tránsito sino como esos actores 

que están haciendo ya” 

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas individuales o 

colectivas de los jóvenes 

frente a la situación 

generada por la pandemia. 

No lo tenemos ubicado   
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de contribución de la 

institución/ organismo para 

mejorar las condiciones 

socioeconómicas de los jóvenes. 

No aplica Se perfila un proceso de otorgamiento de 

subvenciones, a través de una convocatoria para 

organizaciones de la sociedad civil, pero 

estrictamente parece que ya no entran en el rango 

formal de edad.   

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de contribución de la institución/ 

organismo para mejorar las condiciones 

sanitarias de los jóvenes. 

“este año trabajamos un 

proceso, delimitado por el 

Instituto de las mujeres para 

promover el uso de la norma 046 

que tiene que ver con la 

interrupción legal y voluntaria 

del embarazo.” 

“estamos todavía en diálogo para el 

cierre de algunas cosas. Aparte 

hemos sido la organización de 

apoyo par aun fondo que recibió 

aquí el Movimiento de Marea Verde 

en SLP para estimular la forma 

organizacional.” 

No es una iniciativa inmediata en 

materia de salud sino es un 

compromiso asumido como figura 

legal para recibir el fondo y se 

incorpora a la agenda.   

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo respecto a la 

seguridad individual de los 

jóvenes 

“Le apostamos mucho a que los jóvenes 

sepan cómo cuidarse de las agencias de 

protección de seguridad, es paradójico y 

que sepan cómo cuidarse de las policías.  

Desarrollamos una App para poder 

registrar las detenciones arbitrarias” 

 

“Le apostamos a que ellos tengan 

herramientas para poder defenderse de 

las autoridades y si no cuando menos 

evidenciar una problemática que es 

sistemática, normalizada, 

institucionalizada” 

“estamos por iniciar este año, por parte 

de un observatorio que tenemos sobre 

detenciones arbitrarias junto con varias 

organizaciones a nivel nacional, un 

proceso para poder publicar o hacer más 

amplia la difusión para el uso de esa 

aplicación y para que las juventudes 

también conozcan sus derechos y qué 

pueden hacer frente a una detención 

arbitraria” 

“Vemos que eso es una práctica 

sistemática de las corporaciones 

policíacas, está super normalizado 

entre las juventudes, principalmente 

entre las zonas periféricas de las 

grandes ciudades y es parte del día a 

día.” 

 

“los chavos lo hacen parte de su vida 

cotidiana y cotorrean de a quién le 

bajan más lana o cuál es la anécdota 

más chistosa o chusca tuvieron para 

librarse de los policías” 
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Fomento de la institución/ 

organismo entorno al 

fortalecimiento de comunidades y 

seguridad comunitaria de los 

jóvenes 

“Lo más cercano que vería es que en todas 

nuestras acciones promovemos que haya un 

dejo de sostenibilidad, que no se queden 

como procesos aislados, sino que se 

conviertan parte de una agenda de trabajo” 

 “y es un reto que vivimos como 

organización, no tratar de ir abriendo 

nuevas vetas de trabajo sino más bien 

donde ya estamos haciendo cosas tratar 

de dar continuidad a esas líneas de 

trabajo.” 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la 

institución/ 

organismo entorno 

a la libertad política 

de los jóvenes 

“Estas intervenciones como de Marea Verde, en todo 

este tema de la defensa de derechos y de la promoción 

de derechos. Todo tiene que ver con una cuestión de 

libertad política si la pensamos como ese concepto 

amplio, de llevar esos temas al espacio público, de 

hacerlos visibles, que se reconozcan por otros grupos 

sociales.  Toda la agenda de derechos de las mujeres: 

la agenda de violencia de género.” 

 

“En el sentido de las juventudes poder ayudar a 

desarrollar esas habilidades o ubicar esos espacios de 

oportunidad para la participación. Para nosotros el 

término de participación ciudadana es como una 

manera de decirlo” 

“Esto no es promovido ni colocado 

propiamente desde la organización sino 

desde las personas que lo están manifestando 

y lo están colocando en el espacio público.”  

 

 

“es esa posibilidad de pensar en lo político 

no como restringido a las instituciones o al 

sistema electoral mexicano sino a la 

posibilidad de incidencia como ciudadano en 

tu entorno inmediato, y que incluso eso 

rebasa las posibilidades también como ya 

estructuradas en las formas 

institucionalizadas de participación para la 

ciudadanía” 

“Esa inquietud atraviesa 

prácticamente todas nuestras 

acciones. Desde la perspectiva 

de derechos todo lo vemos 

interconectado, es decir esa 

lógica de pensarlo implica que 

concatenes una serie de 

derechos: de la libre 

asociación, la libre expresión”   

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contribución de la 

institución/organismo 

sobre seguridad 

tecnológica y digital 

“Todos los meses de 

pandemia la campaña en 

redes, dirigida a jóvenes 

principalmente a mujeres para 

prevenir el enganchamiento y 

dar a conocer lo que es la trata 

de personas.” 

“Justamente en este período ha habido múltiples denuncias, 

nosotros hemos identificado en redes sociales, muy 

particularmente con mujeres que están buscando trabajo y que 

estas fuentes de supuesto empleo son dudosas, ofertas con 

perfiles falsos o con pocas amistades, son patrones o 

mecanismos que ya se tienen bien identificados que son 

formas de redes de tratantes para enganchar mujeres. Con 

base en toda esa información y la actualización de 

información de redes generamos esa campaña de difusión” 

“Identificamos que las redes sociales 

son un medio en el que las redes de 

tratantes están buscando 

constantemente víctimas.” 

 

Comentarios finales  

“Para nosotros ha sido muy complicado poder articularnos con instancias gubernamentales incluso del tercer sector también porque creo que lograr empatar 

agendas y seguir intereses que no son los del máximo beneficio de la población por la que estamos trabajando hace que el trabajo se pueda truncar o limitar de 

manera muy fácil.  Ha habido instancias con la que trabajamos bien y nos podemos articular y podemos dar alcance a lo que tienen ellos en su agenda o empatar 

con lo que tienen en su agenda y ha habido también en momentos y coyunturas muy importantes que han marcado significativamente marcado una gota más al 

vaso de las desilusiones institucionales.” 

 

“Tenemos una gran apuesta con el tercer sector, sabemos que es con quien se cuenta un proceso trascendente a las administraciones gubernamentales y miramos 

también con mucho tiento el trabajo y colaboración que hacemos con las instituciones, ahí hay mucha chamba que hacer y desafortunadamente a muchos de los 

gobernantes o gente que está en la función pública se le olvida cual es la esencia de su trabajo estando ya ahí” 
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Fundación Mexicana para la Planeación Familiar MEXFAM A.C.  

Entrevista a: ------------ 

Cargo y 

responsabilidades: 

Coordinación de Enlaces interinstitucionales y Capacitación al Sector Público  

Cinco años de experiencia en la gerencia de relaciones interinstitucionales. 

Actualmente la principal labor es en la incidencia en política pública y la capacitación al sector público  

Vinculación de 

institución/organismo 

con juventudes:   

“MexFam es una Organización de la Sociedad civil que lleva ya 55 años en territorio nacional. Desde sus inicios 

focalizada hacia los derechos sexuales y reproductivos, la figura de la planeación familiar e ir incursionando en estas 

líneas por ejemplo proporcionando servicios de salud, para ello cuenta con diferentes clínicas en el país, por ejemplo, 

en SLP. Otro de los pilares de incidencia es la promoción de los derechos a partir de programas: Programa social 

urbano (PSU), Programa Social Rural (PSR) y Programa Gente Joven que es tanto dirigido como coordinado por 

personas jóvenes. Se dedica principalmente a promoción de derechos sexuales y también cuenta con una red de 

promotoras y promotores”.   
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Diagnóstico sobre las 

problemáticas de las 

juventudes en el 

municipio. 

“hicimos un diagnóstico 

sobre el acceso de 

jóvenes a servicios de 

salud sexual y 

reproductiva. Algo que 

encontramos es que hay 

una dificultad para 

acceder a estos servicios 

de salud”  

Colaboraron las voluntarias y 

voluntarios del Programa Gente 

Joven para la realización del 

diagnóstico. 

 

Promoción de derechos sexuales y 

reproductivos abarca: autonomía 

corporal entendida como el 

derecho a decidir sobre la vida 

sexual y vida reproductiva, 

derecho a prevenir el embarazo y 

decidir sobre su interrupción 

voluntaria, educación integral 

sobre sexualidad 

“estos obstáculos los encontramos en sector público como en sector 

privado. Desde el no reconocimiento de sus derechos o de su 

autonomía para acceder a estos servicios de salud, aunque por ley 

si pueden hacerlo. Una parte es que el personal de salud no conocía 

que existían esas modificaciones que les permitían acceder a 

servicios de salud y por otra que no consideraban que pudieran 

hacerlo solos: que pudieran exigir un método, elegir una 

consejería”  

 

“no existe la suficiente capacitación de personal para promover que 

accedan a su derecho, es decir que puedan prevenir y que puedan 

planificar su proyecto de vida evitando un embarazo” 

 

La educación integral de la sexualidad no se imparte de manera 

formal ni adecuada en las escuelas: “por prejuicios y también porque 

no existe una capacitación del personal docente” 
 

Propuesta 

temática 

Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Programas 

focalizados. 

“manejamos el enfoque de educación sexual integral progresivo 

y de acorde a la edad entonces si hay una diferencia en la forma 

de tratar los temas”    
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Para la sistematización se distingue entre población escolarizada 

y no escolarizada, así como entre menores y mayores de 15 años. 
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas de los jóvenes 

frente a la pandemia y 

confinamiento por COVID-19. 

“el incremento de embarazos no deseados de quienes ya eran 

usuarias de servicios amigables ya que no podían acceder a 

sus métodos y también el incremento de la violencia en las 

relaciones y en los hogares” (Información obtenida a partir 

de la línea telefónica de atención) 

 “ha sido una cuestión que se ha 

identificado que si va acorde a lo 

que se vive con esta pandemia y 

con que todo se magnifica” 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo frente 

a las problemáticas 

identificadas en los jóvenes.  

“darle difusión a una 

línea de orientación 

que se hizo desde las 

oficinas centrales” 

“Ahí se hace una 

orientación y primer 

acercamiento a dudas 

sobre sexualidad y una 

primera atención antes 

de referir a servicios -

para atender casos- de 

violencia” 

La línea es un servicio de atención generalizado. 

 

“está complicado porque yo creo que aquí jugaron en contra algunos 

factores como el hecho de que se acabó el financiamiento para seguir 

manteniendo el Programa de Gente Joven, fue muy lamentable”. Se realizó 

un recorte de los financiamientos por parte de la Federación Internacional 

para la planeación Familiar.  

Con la pérdida de la coordinación del programa se eliminó la parte que le 

correspondía a la orientación para evitar embarazos no planeados. 
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Problemáticas 

específicas sobre salud 

en jóvenes, durante la 

pandemia. 

“De entrada, para acceder a servicios de salud 

se necesita tener un espacio en el que se les 

pueda proporcionárselo. Ahora que muchos de 

los espacios donde usualmente acudían para 

hacer cualquier tipo de chequeo o acceder a la 

salud en general, no se sabe bien dónde pueden 

tener atención, que sea seguro y que tengan un 

servicio muy en específico. Para las 

interrupciones voluntarias de embarazo que se 

proporcionan desde los servicios de salud no 

hay una claridad de dónde” 

A pesar de las 

dificultades se ha 

logrado mantener 

algunos procesos de 

acompañamiento. 

“Me ha tocado acompañar un par de casos de adultas que 

necesitaban interrumpir sus embarazos por una 

violación. Fue muy complicado acceder a los lugares 

donde tenían que pasar por todo el proceso de justicia y 

luego de salud, en estas condiciones de pandemia, porque 

pues muchas cosas están cerradas, tienen horarios” 

(…).” Entonces me imagino si esto sucedió con adultas, 

con acompañamiento, ya teniendo un acceso a recursos, 

no me imagino cómo sería en el caso de una joven o un 

joven que necesite acceso a todos estos servicios públicos 

en estas condiciones de pandemia y sin tener los 

recursos”.   
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas de la 

institución/organismo 

en área de psicología. 

“Estaba la promoción de los derechos a partir de los programas en 

la clínica había servicio de orientación que es lo que ya tampoco 

contamos”  

 

“Además de eso están los servicios tal cual de salud donde contamos 

con personal médico capacitado en derechos sexuales, pero bueno 

es nada más la pura atención médica, clínica” 

“parece que hay alguien 

más que nos va a apoyar 

próximamente”. (para el 

seguimiento de la 

orientación) 

La interrupción del PGJ ha 

limitado los servicios que se 

vinculaban. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contacto con jóvenes a través del 

uso de tecnologías de la 

información. 

En San Luis Potosí no En otros estados si se implementa 

la telemedicina por parte de la 

institución. 

 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Transformación de la vida 

de los jóvenes y principales 

efectos a partir de la 

pandemia. 

“el acceso a una educación efectiva va a ser uno de los problemas 

porque si es muy diferenciado quienes pueden tener a los medios para 

poder estar atendiendo las clases” 

 

“También hay una cuestión de género. Si tenemos la preocupación de 

que la educación esté diferenciada hacia las mujeres, es decir que las 

niñas y adolescentes tengan menor acceso efectivo a la educación. 

También que la situación de confinamiento pueda afectar en su calidad 

de vida, de que estén más expuestas a la violencia. 

  

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Respuestas individuales o colectivas de los 

jóvenes frente a la situación generada por 

la pandemia. 

“No lo hemos identificado.”   

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de contribución de la institución/ 

organismo para mejorar las condiciones 

socioeconómicas de los jóvenes. 

No se tiene este ámbito de 

acción 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Formas de contribución de la 

institución/ organismo para mejorar 

las condiciones sanitarias de los 

jóvenes. 

Colaboración interinstitucional con los Servicios de 

Salud, particularmente el área de salud sexual y 

reproductiva para adolescentes (ferias de salud, 

donaciones, pláticas), con el Consejo Estatal de 

Población ya que forman parte del Grupo Estatal 

para la Planeación del Embarazo en adolescentes, 

con la Procuraduría de Niños y Adolescentes, 

aunque principalmente para emergencias, y con el 

Centro de Justicia para Mujeres. 

Se cuenta en la clínica 

con la especialidad de 

ginecología (obstetricia, 

partos, atención 

orientación sexual, 

atención post aborto), 

medicina general y área 

de pediatría.  

 

“Ahorita las personas muy muy 

jóvenes no van tanto, antes era 

más fácil que acudieran a 

servicios de consejería o que 

nada más fueran y agarraran los 

condones que están en la 

recepción, pero ahora ya como 

todo es con cita ya no es tan 

fluida la afluencia”. 
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo respecto a la 

seguridad individual de los 

jóvenes 

“Viviendo una sexualidad sana y plena es 

más fácil que la vida en general sea un poco 

más satisfactoria, no nada más en términos 

de vivir una vida sexual sino también en 

términos de prevención de la violencia. Tener 

una autodeterminación sobre su plan de 

vida.” 

 “Una adolescente, una joven que desde muy 

temprana edad tiene un embarazo o que no 

conoce sobre su sexualidad o no sabe cómo 

vivirla o no sabe cómo tomar decisiones a partir 

de ello, es más difícil que pueda llegar a tener 

una vida plena porque las decisiones las van a 

tomar otras personas o también las 

circunstancias y no ella.” 
 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a los jóvenes 

y un mejor medio ambiente 

 Hay trabajo dentro de la Agenda 2030 a 

nivel nacional. 

Está orientado a las áreas de salud y 

educación. 

No hay un trabajo en el campo de lo ambiental. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Fomento de la institución/ 

organismo entorno al 

fortalecimiento de comunidades y 

seguridad comunitaria de los 

jóvenes 

“Difícilmente tienen una difusión 

de bola de nieve cuando existen 

consejerías, cundo alguien está 

bien informado o informada” 

“creo que, si existe un efecto más lento, menos 

perceptible, pero si existe, si una adolescente o 

joven tiene la información, conoce bien sobre 

su sexualidad puede influir en amigas, puede 

influir en su círculo más amplio. A lo mejor 

muy muy muy lentamente si puede incidir en la 

población o la comunidad en general.” 

 

“También los hombres, si desde jóvenes están 

bien informados, capacitados y sensibilizados 

también influye en el entorno comunitario.” 

“creo que el efecto contrario es 

más fuerte, el efecto del 

desconocimiento, de la violencia 

hacia la autodeterminación o 

hacia poder vivir una sexualidad 

plena es más fuerte que esto. Si 

influye que existan adolescentes, 

jóvenes bien informados bien 

capacitados.” 
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Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Trabajo de la institución/ 

organismo entorno a la 

libertad política de los jóvenes 

“Siempre aseguramos que tanto 

dentro de lo estatal como de lo 

nacional utilizar esta parte de la 

vivencia, del trabajo en campo en la 

incidencia en políticas públicas, con 

otras instituciones de salud para dar 

también monitoreo a las políticas que 

ya existen para que puedan mejorar.” 

Este tipo de vinculación se puso en práctica 

con la realización del diagnóstico.  

“Acercamientos positivos con los servicios 

de salud para devolverles estos resultados 

del monitoreo del acceso a métodos 

anticonceptivos y a los servicios de salud 

sexual y reproductiva y pues en algún 

momento si hubo muy buena actitud y 

colaboración por parte de quienes 

operaban los programas.” 

“lo tomaron muy bien, dijeron que se 

iban a hacer muchos cambios. Aunque 

a nivel de los operativos si había muy 

buena voluntad política. Pero pues 

sabemos que quienes tienen la 

capacidad de decidir sobre los 

recursos no tuvieron esta misma 

voluntad política”. 

 

Propuesta temática Frases características  Áreas de oportunidad  Obstáculos y retos 

Contribución de la 

institución/organismo sobre 

seguridad tecnológica y digital 

“Dentro de las capacitaciones del PGJ si se 

abordaba el tema de los derechos sexuales en el 

entorno de la ciber seguridad, pero era hablar del 

sexting y la violencia dentro del sexting pero no 

como tal como una línea, fue como una plática que 

se solicitaba dentro de las escuelas, porque les 

interesaba a las y los docentes tratar pero no es 

como que tengamos una línea.” 

 EL PGJ ya no está operando en la 

actualidad.  

 

Comentarios finales  

“Ojalá podamos seguir dando la atención a jóvenes. Me preocupa mucho que estemos perdiendo los programas sociales porque también el año pasado se fue 

otro de los representantes del PSU y ya no existe esta parte y si no se recupera no se le da seguimiento. Me preocupa el riesgo que se pierda todo este expertise 

y conocimiento y riqueza que tenían los programas, sería una lástima que se pierda porque son años de experiencia, los programas iniciaron por ahí de los 80.” 
 

Elaboración: Laura Elena Ortega Elorza y Nereida Cervantes Facundo1. 

 

 

 

 

 

                                                             
1 En base a las entrevistas realizadas por cada miembro del equipo. 


