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INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIAS, EXÁMENES Y EVALUACIONES REALIZADAS POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
De conformidad con lo establecido en la fracción III del artículo 62 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, el Órgano Interno de Control en El Colegio de San Luis A.C., presenta a este H. Órgano de Gobierno el informe sobre el resultado de las auditorias, exámenes y evaluaciones realizadas en el periodo Enero–Junio de 2016.
ESTADO QUE GUARDA EL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA 2016 
En el marco del Programa Anual de Auditoria 2016, en el primer semestre del presente ejercicio, el Órgano Interno de Control llevó a cabo la auditoria a los Departamentos siguientes:
	DEPARTAMENTO AUDITADO:
	OBJETIVO:
	DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS DE AUDITORIA:

	Recursos Materiales y Servicios
	Verificar las mejores prácticas de las Contrataciones Públicas en la Institución, verificar los procedimientos de licitaciones públicas e invitaciones así como su control interno  de la institución con el objetivo de llevar a cabo contrataciones públicas eficientes en ahorros en los costos, buscando lograr en las mismas  mejores condiciones de precio, calidad financiamiento, oportunidad y que los Servidores Públicos que intervengan en estos procedimientos se apeguen en su actuar a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen en el servicio público.
	El OIC tendrá como propósito conocer si la Institución cumplió con sus objetivos y metas comprometidas en las Bases de Colaboración, lo anterior, en el marco de la Estrategia Transversal Gobierno Cercano y Moderno, coadyuvar para que la Institución obtenga las mejores condiciones en la contratación de bienes, servicios y obra pública de la Administración Pública Federal basado en la transparencia, competencia y criterios objetivos y que promuevan la integridad.  El OIC en base a sus atribuciones, promoverá un adecuado control interno en el Proceso de licitaciones e invitaciones que conlleve a una correcta aplicación y afectación contable verificando que los procesos correspondientes cumplan con las disposiciones en la materia.


	DEPARTAMENTO AUDITADO:
	OBJETIVO:
	DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS DE AUDITORIA:

	Dirección de Presupuestos y Finanzas
	Verificar con base en los términos del Presupuesto Autorizado las Acciones de Disciplina Presupuestaria en el Ejercicio del Gasto Público, en las partidas del capítulo de gasto 2000 (materiales y suministros) 3000 (Servicios Generales) y en su caso capítulo de gasto 5000 (Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles) así como el cumplimiento de las disposiciones emitidas en materia de austeridad, racionalidad, disciplina y control presupuestario.
	Revisar que la institución registre de manera eficiente y eficaz los procedimientos y controles internos que permitan el adecuado control del presupuesto asignado a los capítulos correspondientes.


Como resultado de nuestra revisión y de acuerdo con las Normas de Auditoria generalmente aceptadas, la auditoría practicada a los Departamentos de Recursos Materiales y Servicios y a la Dirección de Presupuestos y Finanzas de El Colegio de San Luis, concluyeron con 4 observaciones para cada uno de las áreas auditadas.
SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES 
De acuerdo con las Normas de Auditoria generalmente aceptadas y en atención a la Guía General de Auditoría Pública, se informa el seguimiento para la atención de las observaciones, a ésta fecha:

	ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

	Núm. de Auditoría
	Núm. de Observación
	Descripción de la Observación
	Estatus (porcentaje de avance)

	1_800/2016 
(Departamento de Recursos Materiales y Servicios)
	1
	Con referencia a los expedientes de las Licitaciones Núm.  LA-03891K999-N1-2015 y LA-03891K999-N2-2015, este Órgano Interno de Control no cuenta con soporte documental que avale la publicación simultánea con CompraNet en el Diario Oficial de la Federación (DOF), de un resumen de la convocatoria a la licitación, que deberá contener, entre otros elementos, el objeto de la licitación, el volumen a adquirir, el número de licitación, las fechas previstas para llevar a cabo el procedimiento de contratación y cuando se publicó en CompraNet. Así mismo, de la Licitación Núm. LA-03891K999-N5-2015 no se cuenta con soporte documental que avale la publicación del resumen de la convocatoria a la licitación en CompraNet.


	Solventada el 30 de Junio de 2016

	
	2
	Con referencia a los expedientes de las Licitaciones Núm.  LA-03891K999-N1-2015 y LA-03891K999-N2-2015, no se cuenta con contrato o pedido correspondientes firmados, documentos que son instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y obligaciones.


	Solventada el 30 de Junio de 2016

	
	3
	En la revisión de las actividades y procedimientos referentes al Comité de Adquisiciones (CAAS) este Órgano Interno de Control verifica la inexistencia de Actas de Sesiones, que corresponden realizarse por la Secretaria Técnica, que entre sus funciones esta la supervisión de que los acuerdos del Comité se asienten en los formatos respectivos, elaborar el acta de cada una de las sesiones y dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos.


	Solventada el 30 de Junio de 2016

	
	4
	En referencia a las garantías de cumplimiento del contrato, este Órgano Interno de Control no cuenta con documentos que comprueben y/o avalen la aplicación de las garantías constituidas.  


	Solventada el 30 de Junio de 2016

	ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

	Núm. de Auditoría
	Núm. de Observación
	Descripción de la Observación
	Estatus (porcentaje de avance)

	2_350/2016
(Dirección de Presupuestos y Finanzas)
	1
	En la revisión realizada por este Órgano Interno de Control, se verifico la deficiencia en los controles internos en referencia a los registros de la información entre los distintos Departamentos involucrados en la ejecución del gasto. El Sistema de Información Presupuestal y Armonización Contable (SIPAC) y los Controles Internos con que se llevan los registros, resultan deficientes al presentar errores y registros llevados a cuentas diferentes, limitando el valuar, registrar, clasificar, informar e interpretar, las transacciones, transformaciones y eventos que, derivados de la actividad económica, modifican las finanzas públicas. 
	En proceso

	
	2
	Las diferencias encontradas en los registros contables y en los registros presupuestales, reflejan la inexistencia y/o la inadecuada conciliación entre los departamentos involucrados en el control del gasto institucional, mismos que no generaran información financiera confiable, oportuno, comprensibles, periódicos y comparables.  Se cuenta con información diversa entregada por cada departamento, generando, un escenario difícil de interpretar para su revisión en la ejecución del gasto Institucional.
	En proceso

	
	3
	De acuerdo con la información reportada en la carpeta de trabajo de la Primera Sesión de Consejo Directivo, la información mensual que el Departamento de Recursos Materiales y Servicios entrega a este Órgano Interno de Control, y a la revisión efectuada respecto al capítulo de gasto  2000 (materiales y suministros) y capitulo de gasto 3000 (servicios generales), en específico a los gastos regulados por el Art. 41 de la Ley de Adquisiciones, se advierte y se observa que no existe igualdad en las cuentas reportadas, reflejando una falta de Control en los reportes en la materia, así como falta de conciliación por parte de las unidades compradoras y los reportes entregados, a fin de unificar cantidades que den un solo valor en todos los reportes.
	En proceso

	
	4
	En referencia a la Auditoria Número 4_350/2015, en específico al Oficio de Cierre No. 3_350/2015 en el Informe de Resultados en su numeral III, Apartado 3, en donde a la letra dice: “ Estructura Ocupacional: Se revisó la Estructura Ocupacional de la Dirección de Presupuesto y Finanzas, con el apoyo del Departamento de Recursos Humanos, la cual está correcta, se recomienda actualizar en el intranet institucional la Estructura Ocupacional de dicho departamento, ya que se encuentra desactualizada”. Este Órgano Interno de Control Observa la reincidencia e incumplimiento en la Actualización de la Estructura Ocupacional dentro de la Intranet Institucional, establecida como recomendación dentro de la Auditoria antes señalada.


	En proceso


	AUDITORIA EXTERNA 

Auditor: Del Barrio y Cía, S.C.

	Ejercicio
2015
	En los términos de la Carta de Observaciones Definitiva, correspondiente a la auditoria del ejercicio 2015, el Auditor Externo informa que –no se determinaron hallazgos que reportar-


Para el caso de las observaciones determinadas por éste OIC en referencia y, en el supuesto de que éstas no sean solventadas, se atenderá lo dispuesto en los términos de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos, por ello se reitera la importancia de su atención. 
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA GUBERNAMENTAL Y SU REGLAMENTO

En el marco de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental y su Reglamento, se informa que El Colegio de San Luis A.C., ha cumplido oportunamente con las obligaciones descritas en el artículo 7 de la citada Ley para el Primer Semestre de 2016. 
ANALISIS SOBRE LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE CONTROL INTERNO 

De conformidad con lo establecido en el numeral 37, fracción III del Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control Interno y, de acuerdo a la información proporcionada a éste OIC, se informa lo siguiente:

	No. de Riesgos
	DESCRIPCION DEL RIESGO
	AVANCES A JUNIO 2016
	OPINION OIC

	1
	Productos de investigación que no aportan valor a la sociedad


	30% Como parte del Programa de Vinculación, existen Convenios que se han suscrito con instituciones de los sectores sociales. Asimismo se puso en marcha el programa de Educación Continua y está en marcha un convenio de capacitación para los trabajadores del gobierno de estado.
	Si bien se observa que El Colegio cuenta con la Unidad de Vinculación, se recomienda continuar con los esfuerzos para la formalización de convenios que permitan a la Institución fortalecer su quehacer institucional a través de convenios interinstitucionales. Se requiere mayor esfuerzo para impulsar un mayor acercamiento de la investigación social en los sectores públicos y privados.

	2
	Convenios de Colaboración académica nacional e internacional gestionados de forma ineficiente
	60%   Elaboración en Coordinación con Secretaría General del Documento: Gestión, Administración y Seguimiento de Proyectos de Investigación con Financiamiento Externo y Convenios de Colaboración Institucional
	Se observa un esfuerzo de la Institución para celebrar convenios interinstitucionales, no obstante se deberá impulsar y promover la investigación para elevar las estrategias que conlleven a incrementar los convenios de Colaboración académica.

	3
	Demandas de servicios científicos y educación continua escasamente atendidas.
	100%   Se lanzó la Convocatoria para cursos de Educación continua, ya se encuentra en operación
	En referencia a la Convocatoria para cursos de Educación continua 2016 publicada en la página del COLSAN, se complementa la información a través de comunicación electrónica interna a través de la Unidad de Difusión, que conllevan la intención de promover internamente y a través de redes externas la educación continua que periódicamente ofrece el COLSAN.

	4
	Incumplimiento de metas y objetivos por bajo desempeño de su personal
	25% 1.- Se cuenta con un procedimiento de capacitación y formación de personal que se actualizará.

25%  2.- En la actualización del Procedimiento se incluirá el condicionamiento de la capacitación al envío oportuno de la Detección de Necesidades de Capacitación (DNC)
	Este OIC, se encuentra realizando la auditoria 4_800/2016 al Departamento de Recursos Humanos, que tiene como finalidad la revisión del Desempeño. Se pretende identificar puntos vulnerables que refieran a la capacitación del personal, con el objetivo de recomendar a la institución la implementación y ejecución del programa anual de capacitación de manera oportuna.

	5
	Público meta no recibe oportunamente los resultados de las investigaciones 
	100%   Se formalizó la estrategia de distribución al indicar dentro de las Políticas Generales del Presupuesto 2016 que la Unidad de Publicaciones solamente asistirá en 2016 a las ferias de Minería, Antropología y Guadalajara y las mesas de libros solamente se instalarán dentro de EL Colegio

50%   Los grupos de trabajo entregaron los materiales solicitados y se aprobó la primera versión de la nueva página web.

40%   El proveedor entregó propuesta y se espera tomar una decisión para iniciar el proceso de compra del programa OMP
	Si bien, se cuenta con una estrategia de distribución institucional, es recomendable continuar con los esfuerzos para que los resultados de las investigaciones se realicen de forma eficaz y se promueva oportunamente el quehacer institucional.

	6
	Usuarios afectados en su desempeño por baja calidad de los servicios de la biblioteca
	90%  Es factor que responde a la necesidad de la asignación presupuestal de manera regular de acuerdo a la proyección de la investigación y docencia institucional

93%  El proyecto especial nos ha permitido regularizar la organización de los materiales. La falta de personal ha sido una constante en la intercalación de los materiales después de su devolución y es una tarea permanente, Se establece así en el Programa de Trabajo ya que en el manual vienen solo procesos, actividades y no las metas como tal.

95%  Se resuelve con documento electrónico, Préstamo interbibliotecario o se canaliza a la institución en la que se encuentre dicho material. Y se establece así en el manual de desarrollo de colecciones vigente


	Referente a la Auditoria A01/700/2014, este OIC ha seguido de manera puntual los servicios y actualización de los diversos servicios Bibliotecarios. En Diciembre de 2015, se solventaron las observaciones y recomendaciones establecidas en la auditoria mencionada, las cuales incluían entre otras: En lo que a Normatividad se refiere, este Órgano Interno de Control observa y determina la necesidad de actualizar el marco Normativo con los Lineamientos de Servicios de la Biblioteca Institucional y Este OIC recomienda la urgencia de la activación de los sensores y sistemas de seguridad de detección de libros a la entrada de la Biblioteca que actualmente están desactivados. Lo anterior, ha permitido mejorar los servicios que proporciona la Biblioteca en beneficio de los Usuarios.



	7
	Operación institucional afectada e infraestructura y bienes deteriorados por el desempeño deficiente del Departamento de Recursos Materiales y Servicios 
	90% 1.- El monitoreo al Portal de Servicios Digitales se realiza de manera constante y se reporta a la UTI cada una de las situaciones que se presentan. Se está en espera de la atención a los reportes  enviados.

100%  2.- A través de la UTI se formalizó el uso del Portal de Servicios Digitales y se convocó al personal involucrado para la capacitación durante la puesta en marcha del Sistema en 2015.

1.- 50% Los procedimientos se encuentran en revisión para la actualización correspondiente.

2. 100% Se ha entregado a Recursos Humanos el formato de Detección de Necesidades de Capacitación.

40% Se están realizando los trabajos de revisión, con el fin de atender gradualmente la actualización del Programa de Mantenimiento.

50% Se están realizando los trabajos de revisión, con el fin de realizar la actualización respectiva.
	En referencia al Programa Anual de Auditorias de este OIC, se han realizado revisiones constantes desde el año 2014 a la fecha, con la finalidad de verificar, el Control Interno del Departamento, así como su apego a la normatividad aplicable vigente, con lo que se ha logrado mejorar los procedimiento, el desempeño, estandarizar operaciones, eliminación de duplicidad de funciones, apego a la normatividad dentro de las funciones, entre otras. Cabe mencionar, que las últimas recomendaciones fueron atendidas por el departamento de Recursos Materiales y Servicios el día 30 de Junio del 2016.


PROGRAMA DE TRABAJO DEL OIC 2016 EN MATERIA DE RIESGOS INSTITUCIONALES
En el marco de los Lineamientos Generales para la formulación de los Programas de Trabajo de los Órganos Internos de Control 2016, se informa las diversas acciones para promover, verificar e impulsar los controles existentes y el análisis de acuerdo al Mapa de Riesgos del Programa de Trabajo 2016 del OIC, de esta manera se coordinan los trabajos en la materia con el personal de la Institución.

 Por lo anterior, se informa el avance en materia de Mapa de Riesgos Institucionales
	No. DE RIESGO
	RIESGO
	RESULTADO ALCANZADO
	AVANCE

	1
	Procedimiento de licitaciones y/o invitaciones ejecutado de manera ineficiente
	El OIC realizo la Auditoria 1_800/2016 con el propósito de verificar que la Institución cumplió con sus objetivos y metas comprometidas en las Bases de Colaboración, lo anterior , en el marco de la Estrategia Transversal Gobierno Cercano y Moderno, y coadyuvar para que la Institución obtenga las mejores condiciones en la contratación de bienes, servicios y obra pública de la APF basado en la transparencia, competencia, prevención de conflicto de intereses y criterios objetivos que promuevan la integridad. El OIC, recomendó y observo un adecuado Control Interno en el Proceso de licitaciones e invitaciones que conlleva a una correcta aplicación y afectación contable verificando que los procesos correspondientes prevén el conflicto de intereses y cumplen con la normatividad aplicable
	100%

	2
	Apoyos para estudios e investigaciones registrados de forma deficiente
	En los términos del PAA2016, este OIC llevará a cabo la Auditoria 5_350/2016 el 4to.Trim.cuya finalidad será verificar que el presupuesto autorizado, modificado y ejercido en el rubro de Subsidio de Becas se haya ejercido de acuerdo a la normatividad aplicable y que haya cumplido con los objetivos. Se conciliará con el Depto.de Contabilidad la totalidad del presupuesto ejercido y sus procesos internos, así como su cumplimiento en el Sistema Integral de Información de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G).De igual forma, se verificará el Sistema Integral de Información de Padrones de Programas Gubernamentales SIIP-G para que dicho sistema sea operado de manera correcta en apego a la normatividad vigente aplicable y en los términos de su presupuesto autorizado, modificado y ejercido.
	10%

	3
	Capacitación Laboral aplicada por debajo de las necesidades institucionales
	En los términos del PAA2016, este OIC mediante Auditoria 4_800/2015 verificará el desempeño para contribuir a la calidad y oportunidad con que la institución remitió información vinculada a los compromisos asociados a las Bases de Colaboración, así como para impulsar el logro de los objetivos y metas conforme al PND, en específico en el Anexo Único en el apartado de Recursos Humanos, en el cual se encuentra establecido el compromiso de la profesionalización de los Servidores Públicos. De igual manera, dentro de la Auditoria se revisara el Manual de Organización, que las funciones de Recursos Humanos, se encuentra el vigilar el cumplimiento de planes y programas de capacitación y supervisión profesional, que permitan una mejora en las habilidades y conocimientos para el desarrollo del puesto.

	50%

	4
	Comité de Ética operando de manera rezagada
	En apego a los Lineamientos Generales DOF el 20/08/2015 este OIC supervisó y coadyuvó con COLSAN en el cumplimiento de las disposiciones emitidas, en seguimiento a las acciones: Integración Comité de Ética y Prevención de Conflicto de Intereses; Presentación del IAA 2015; Establecer Bases de Integración, Organización y Funcionamiento del Comité; Elaborar/aprobar el PAT; Establecer Indicadores de cumplimiento del Código de Conducta y Método para medir y evaluar resultados; Elaborar, revisar, actualizar y armonizar el Código de Conducta conforme a los Lineamientos; Procedimiento para someter quejas/denuncias; Protocolo de atención de quejas y denuncias. Se obtiene como resultado la eficiencia y eficacia que el COLSAN ha mostrado en la atención y cumplimiento de la normatividad en la materia. A esta fecha de El Colegio cuenta con el Informe favorable sobre el Código de Conducta de El Colegio de San Luis.
	100%

	5
	Administración de Archivo desapegado al cuadro de clasificación archivística
	De acuerdo a los Lineamientos generales para la organización y conservación de los archivos de las dependencias y entidades de la APF, se informa que con fecha 8-Julio-2014 el COLSAN obtuvó el Dictamen de Validación del Catálogo de disposición documental de parte del Archivo General de la Nación. Asi mismos en el marco de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública se informa que el 3 de mayo de 2016 se llevó a cabo la Primera Sesión Ordinaria del Comité de Información de El Colegio de San Luis, A.C. de acuerdo a la Orden del Día y a la aprobación de los acuerdos se constituyó el Comité de Transparencia. En este sentido este Comité aprobó el Programa Anual de Desarrollo Archivístico 2016. Este OIC ha asistido a las Sesiones Ordinarias del Comité de Transparencia.
	70%


SISTEMA DE INFORMACIÓN DE PROYECTOS DE MEJORA GUBERNAMENTAL (SIPMG)
En el transcurso del Primer Semestre del año en curso, llevamos a cabo mesas de trabajo lo cual ha permitido el seguimiento a los proyectos registrados en el Sistema de Información de Proyectos de Mejora Gubernamental (SIPMG). 
En este sentido, se informa el resumen de los avances de los proyectos en referencia:
	Proyecto
	Avances
	Los 3 proyectos en ejecución se encuentra vinculado al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 Objetivo: 3.5 Hacer del desarrollo científico, tecnológico y la innovación pilares para el progreso económico y social sostenible.  Estrategia Transversal: Para un Gobierno Cercano y Moderno/ Lograr a México con Educación de Calidad.

	Sociedad del Conocimiento
	En el Primer semestre 2016, se llevaron a cabo diversas reuniones con el personal de la Institución para coordinar los avances del proyecto. Así en el mes de junio el responsable de los proyectos en ejecución actualizó la información en el sistema con la conclusión de algunas de las actividades descritas en cada uno de los proyectos.
	

	Generación de Capital Humano de Alto Nivel
	
	

	Desarrollo de los proyectos de Investigación de Impacto Regional
	
	

	Los proyectos registrados en el SIPMG están considerados en el Plan Anual de Trabajo por la Presidencia del COLSAN, se encuentran aprobados por el Consejo Directivo en la Primera Sesión Extraordinaria 2014 y al Programa Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación 2014-2018.


A T E N T A M E N T E 
C.P. ROCÍO GARCÍA VÁZQUEZ
TITULAR DEL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL 
EN EL COLEGIO DE SAN LUIS A.C. (COLSAN)
Septiembre, 2016.
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