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o
de D y a los P 100.0%
Institucionales y Especiales.
Ely de la itucion conoce y
la  misién, vision, objetivos y metas 100.0%
Existe, se actualiza y difunde un Cédigo de| o DIFUSION PERMANENTE DEL CODIGO DE G gy A - z A
Conducta, en apego al Cédigo de Etica de la APF. 86.7% CONDUCTA Y DE ETICA 01-jun-13 31-dic-13 SECRETARIA GENERAL COMITE DE ETICA DISTRIBUCION DE IMPRESOS
Se disefian, establecen y operan los controles SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE| . } .
con apego al Cédigo de Etica y al Cédigo de 80.0% TRABAJO DE CONTROL INTERNO| 01-jun-13 31-dic-13 SECRETARIA GENERAL COMITE DE ETICA ACTAS DE REUNIONES
Conducta. INSTITUCIONAL
Se p e imp la itacion |
sensibilizacion de la cultura de autocontrol y|
T x . 5 100.0%
administracion de riesgos y se evalda el grado de
promiso instituci en esta ia;
Se efectia la
como un p i ico con i de
control y imi que proporci 100.0%
periédi i i y
para la toma oportuna de decisiones.
Existen, se actualizan y difunden politicas de
operacién que orientan los procesos al logro de 93.3%
resultados.
Se utilizan TIC's para simplificar y hacer mas
< 93.3%
efectivo el control.
Se cuenta con un si de i
yp i que, de
p 3 i ici y 86.7%
las i de imi y toma|
de decisiones.
Los servidores publicos conocen y aplican las|
Disposiciones y el Manual en Materia de Control 100.0%
Interno.
EXistely, = :“""‘t': "“s’"‘i '“'6“::' riesgos.en SECRETARIA GENERAL / DIRECCION DE
i oy THE FarG e T 86.7% SEGUIMIENTO DE MATRIZ DE RIESGOS 01-jun-13 31-dic-13 PRESUPUESTO Y  FINANZAS  /|SECRETARIO GENERAL REUNIONES DE TRABAJO
Disposiciones en Materia de Control Interno. CONTABILIDAD
Los Comités institucionales funcionan en los|
términos de la normatividad que en cada caso 93.3%
resulte aplicable.
EI COCODI o, en su caso, el 6rgano de gobierno|
analiza y da seguimiento a los temas relevantes
relacionados con el logro de objetivos y metas
100.0%

institucionales, el Sistema de Control Interno,

la de riesgos, la
auditoria interna y externa, en los términos del
Titulo Cuarto de estas Disposiciones;
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Se los instr y
que miden los avances y resultados del
cumplimiento de los objetivos y metas|
insti y se i las variaci;

93.3%

Se los instr y
para identificar y atender la causa raiz de las

observaci i por las
nstancias de fiscalizacion, a efecto de abatir su
recurrencia.

93.3%

periddica y

de los en la ion de los y|
promi: de las del Organo de

Gobierno, de Comités lnstitucionales del

su y obtener los|
resultados esperados.

93.3%

Las operaciones y actividades de control se
ejecutan con supervisién permanente y mejora

a fin de y elevar su
eficacia.

100.0%

El Sistema de Control Interno Institucional se
verifica y evalta periédicamente por los
servidores publicos responsables de cada nivel
de Control Interno y por los diversos 6rganos de
fiscalizacién y evaluacion.

93.3%

Se atiende con diligencia la causa raiz de las

ebilidades de control interno identificadas,
lando prioridad a las de mayor importancia, para|
vitar su recurrencia.

86.7%

INFORMES PERIODICOS DE AVANCE

01-jun-13

31-dic-13

SECRETARIA GENERAL

SECRETARIO GENERAL

INFORMES DE SEGUIMIENTO

a estru(:tura organizacional define la aulorldad y|
grega y delega

entre el que
jecuta, vigila, evalGa, registra o contabiliza las
ransacciones, evitando que dos o mas de éstas
e concentren en una misma persona. Ademas,

las lineas de
informacion.

60.0%

ACTUALIZACION DE LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

01-jun-13

31-dic-13

SECRETARIA GENERAL / RECURSOS
HUMANOS

SECRETARIO GENERAL / DEPTO DE
RECURSOS HUMANOS

DICTAMEN APROBADO

os perfiles y descripciones de puestos estan
efinidos, alineados a las funciones )
ctualizados. Se cuenta con procesos para la

y )
del { Yy, en su
caso, promocion de los servidores piblicos;

60.0%

ACTUALIZACION DE  PERFILES Y|
DESCRIPCIONES

01-jun-13

31-dic-13

SECRETARIA GENERAL / RECURSOS
HUMANOS

SECRETARIO GENERAL / DEPTO DE|
RECURSOS HUMANOS

DESCRIPCIONES Y PERFILES

ACTUALIZADOS

e aplican de clima izaci al
enos una vez al ano, para identificar areas de

de mejora, dar|

p

y evaluar

53.3%

APLICACION ANUAL Y DIFUSION DE
RESULTADOS

01-jun-13

31-dic-13

DEPTO DE RECURSOS HUMANOS

DEPTO. DE RECURSOS HUMANOS

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

|la estructura organizacional autorizada y a las

0s de izacion estan a

y ilidades en
las leyes, reglamentos y demas ordenamientos|
plicables; asi como, a los objetivos
nstitucionales.

60.0%

EN PROCESO DE APROBACION DE
MODIFICACIONES

01-jun-13

31-dic-13

DEPTO DE RECURSOS HUMANOS

DEPTO. DE RECURSOS HUMANOS

MANUAL DE ORGANIZACION APROBADO
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de izaci y de
estan i i Y| 46.7% 3 3 EN PROCESO DE ACTUALIZACION 01-jun-13 31-dic-13 DEPTO DE RECURSOS HUMANOS DEPTO. DE RECURSOS HUMANOS MANUAL DE ORGANIZACION AUTORIZADO

y estan|
utorizadas y ejecutadas por el servidor publlco
para ello ala

estan i al 75 u " UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE|UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE
En todos los casos, se cancelan e B 4 ENPROCESOILEIMPEEMENTAGION 01un:A3 die:13 INFORMACION INFORMACION

portunamente los accesos autorizados, tanto a

IMPLANTACION DEL MAGTIC's

las|
ctividades para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto
del ejercicio fiscal.

80.0% 4 4

Estan en P i los
mecanismos que miden los avances y resultados
del imi de los jeti y metas 80.0% 4 4 '
instituci y se i las iaci por|
unidad administrativa, y

Existen controles para que los servicios se 86.7% 4 3 REOTROALIMENTACION DE LOs
brinden con estandares de calidad. ) RESPONSABLES DE LAS AREAS

DEPTO. DE RECURSOS MATERIALES Y|

01-jun-13 31-dic-13 RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS SERVICIOS

INFORMES DE SEGUIMIENTO

de ion permite si se
los objeti y metas instituci con
de los y de i 86.7% 5 4
con las leyes, y demas i
aplicables.

El  Si de ion  prop
i i y p ati 66.7% 4 4
P i y
Se establecen medidas, a fin de que Iaj
informacion generada cumpla con las
disposiciones legales y administrativas

80.0% 4 4

Existe y opera un registro, seguimiento y control
de acuerdos de las reuniones del Organo de
Gobierno, de Comités Institucionales, COCODI y| 86.7% 5 4
grupos de alta direccién, a fin de que se cumplan
en tiempo y forma.

Existe y opera un i para la
g , analisis y i p , perti 60.0% 3 3 MAYOR DIFUSION DEL PROCESO 01-jun-13 31-dic-13 SECRETARIA GENERAL SECRETARIO GENERAL UTILIZACION DEL PROCESO
y suficiente de quejas y denuncias.

Se realiza supervision permanente y se apllca laj
mejora il a las op y 93.3% 5 4
de control.

Se identifica la causa raiz de las debilidades de|
|control interno que se determinan, dando
idad a las de mayor importancia, a efecto de|
evitar su recurrencia.

73.3% 4 4

Las funciones se realizan en cumplimiento al

e 68.0% 4 4
manual de organizacién.

se li; a lo
en los de pi imi 72.0% 4 4
ctualizados, autorizados y publicados.
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Existen y operan mecanismos efectivos de|
_|control para las distintas actividades que se
_|realizan en su émblto de competencia, entre

registro, verificaci 68.0% 3 3 MAYOR DIFUSION A LOS USUARIOS 01-jun-13 31-dic-13 SECRETARIA GENERAL SECRETARIO GENERAL ACTUALIZACION PAGINA WEB
i isi g de archivos,

ticoras de control, alertas y bloqueos de

y velstiibucion de funci

|Las i estan
|regi y sop con
cIasnt_’lcada, oportuna, pertinente, suficiente, MAYOR ACCESO Y DIFUSION DE LA|

y i 64.0% 3 4 INFORMACION 01-jun-13 31-dic-13 SECRETARIA GENERAL SECRETARIO GENERAL ACCESO A INFORMACION INSTITUCIONAL
y resguardada para su consulta y en

de los i juridicos que;

|le aplican.

|Las P i de
materiales, financieros y tecnolégicos, estan
debidamente registradas y soportadas con
i6 i P perti
y
Las omisiones, errores, desviaciones o,
|insuficiencia documental, se aclara y/o corrige
con oportunidad.

72.0% 4 4

Existen los espacios y medios necesarios paral
asegurar y salvaguardar los bienes, incluyendo el
acceso restringido al efectivo, titulos de valor,
inventarios, mobiliario, equipo y otros que|
pueden ser vulnerables al riesgo de pérdida, uso|
_ |no autorizado, actos de corrupcion, errores,
fraudes, de o no
autorizados. Los bienes son oportunamente!
i y  peri
con los

76.0% 4 4

Se operan controles para garantizar que los - REOTROALIMENTACION DE LOS N o DEPTO. DE RECURSOS MATERIALES Y|
servicios se brindan con estandares de calidad, y 60.0% 3 3 RESPONSABLES DE LAS AREAS O1units 3-dic-13 S e L SERVICIOS MESA DEAYUDA,

|Existen y operan los controles necesarios en

| materia de Tlc‘s para asegurar la integridad,
y ponibilidad  de Ia| 60.0% 3 3 IMPLEMENTACION DEL MAGTIC'S 01-jun-13 30-abr-14

|informacién electrénica de forma oportuna y

confiable.

UNIDAD DE  TECNOLOGIAS DE|UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION INFORMACION

IMPLANTACION DEL MAGTIC's

Existen y operan los controles necesarios en|
materia de TIC’s para la instalaciéon apropiada y| 80.0% 4 4 IMPLEMENTACION DEL MAGTIC'S 01-jun-13 30-abr-14
con licencia de software adquirido.

UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE(UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE

INFORMACION INEORMACION IMPLANTACION DEL MAGTIC's

Existen y operan los controles necesarios en|

' |materia de TIC’s para poner en marcha un plan de UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE|UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE|

. 0 A " i % v - 9
Bl contingericia que dé  continuidad a  las 20.0% 1 3 IMPLEMENTACION DEL MAGTIC'S 01un-13 30-abr-14 INFORMACION INFORMACISN IMPLANTACION DEL MAGTIC's
operaciones de la Institucion.
Existen y operan los controles necesarios para la| . . iun 7 UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE|UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE| .
sequridad y mantenlmiento en materia de TIC's, 60.0% 3 3 IMPLEMENTACION DEL MAGTIC'S 01-jun-13 30-abr-14 INFORMAGION RECamAGIOR IMPLANTACION DEL MAGTIC's
Exlsten y operan en servidores ¥ centros de
los en = A . i o UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE|UNIDAD DE  TECNOLOGIAS DE| A i
de TIC's para los procedimientos de respaldo y, 60.0% 3 3 IMPLEMENTACION DEL MAGTIC'S 01-jun-13 30-abr-14 NFGRMAGIGN INFORMACION IMPLANTACION DEL MAGTIC's

. |recuperacion de informacion.
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Existen y operan los controles necesarios en
malerla de TIC’s para desarrollo de nuevos

- x Z UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE|UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE| A .
y a los 60.0% IMPLEMENTACION DEL MAGTIC'S 01-jun-13 30-abr-14 INFORMACION INFORMACION IMPLANTACION DEL MAGTIC's
existentes, con el fin de que sean compatibles,
escalables e interoperables.
_ |Existen y operan los controles necesarios en "
| materia de TIC’s para dar seguridad a los accesos » A . o i UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE(UNIDAD DE  TECNOLOGIAS DE| & i
a personal autorizado, que comprenda registros 60.0% IMPLEMENTACION DEL MAGTIC'S 01-jun-13 30-abr-14 INFORMACION INFORMACION IMPLANTACION DEL MAGTIC's
de altas, izacion y bajas de i
La informacién que se genera y registra en el
ambito de su ia, es veraz, o . " UNIDAD DE  TECNOLOGIAS  DE|UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE|_:
pertinente, i N v 68.0% ACTUALIZACION PAGINA WEB 01-jun-13 31-dic-13 INFORMACION INFORMACION PAGINA ACTUALIZADA
confiable,
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