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> COLEGIO PRESIDENCIA

San Luis Potosi, S. L. P., a 30 de Mayo de 2013

S AN LUIS, ac Presidencia/190/2013
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Col. Guadalupe Jnn
01060 Meéxico,

Asunto: Informe Anual sobre el Estado que
Guarda el Control Interno Institucional con
fecha de corte al 30 de abril de 2013.

Con fundamento en los articulos 3° y 37 de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal,
al articulo 36 fracciéon | de los Estatutos Sociales de El Colegio de San Luis, A.C. (COLSAN) y
articulo Tercero, numerales 22, 23, 24 y 26 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Control Interno publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de julio de 2010, me permito
ajuntar el Informe Anual del Estado que guarda el Control Interno Institucional y el Programa de
Trabajo de Control Interno, con fecha de corte al 30 de abril de 2013, de este Centro Publico de
Investigacion a mi cargo.

El Informe refleja los aspectos mas relevantes y las acciones llevadas a cabo en la
implementacion, actuallzac:lon fortalecimiento y seguimiento del Sr-'
Institucional. :
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Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida jconsideracion
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c.c.p. Lic. J. Humberto Dardén Hernandez. Secretario General. COLSAN
Organo Interno de Control. COLSAN
Subsecretario de Control y Auditoria de la Gestion Publica SFP
Director General Adjunto de Fortalecimiento de Control Interno. SFP
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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL DE EL COLEGIO DE SAN LUIS, A.C.
CON CORTE AL 30 DE ABRIL DE 2013

.  ASPECTOS RELEVANTES DERIVADOS DE LA APLICACION DE LAS
ENCUESTAS

a) Porcentaje de cumplimiento general, por nivel del Sistema de Control Interno
Institucional y por Norma General:

El porcentaje de cumplimiento general es del 77.5%; lo que refleja el grado de
conocimiento y aplicacién al interior de la institucién sobre los mecanismos de control
interno existentes para el cumplimiento de las metas y objetivos. El Nivel de Control
Estratégico es del 93.7%; por Nivel de Control Directivo de 71.72% y por Nivel de
Control Operativo del 63.2.0%. Ademas, el porcentaje de cumplimiento por Norma
General se obtuvieron los siguientes resultados: Primera 80.0%, Segunda 86.7%,
Tercera 72.0%, Cuarta 77.3% y Quinta 89.3%.

b) Elementos de Control Interno con mayor grado de cumplimiento, identificados
por Norma General y nivel del Sistema de Control Interno Institucional

De los elementos de Control por Norma General y de control de Nivel Estratégico se

pueden destacar:

e Se promueve e impulsa la capacitacion y sensibilizacion de la cultura de
autocontrol y administracion de riesgos y se evalua el grado de compromiso
institucional.

e El Organo de Gobierno analiza y da seguimiento a los temas relevantes
relacionados con el logro de los objetivos y metas institucionales, el Sistema de
Control Interno Institucional, la administracion de riesgos, la auditoria interna y
externa, en los términos del Titulo Cuarto de estas Disposiciones.

e Alineacion de la mision, vision, objetivos y metas institucionales al Plan Nacional
de Desarrollo.

e Los servidores publicos conocen y aplican las Disposiciones y el Manual en
Materia de Control Interno.

e Contar con informacion periddica y relevante de los avances en la atencion de los
acuerdos y compromisos de las reuniones del Organo de Gobierno y de los
Comités Internos.

El Elemento de Control con mayor grado de cumplimiento por Norma General fueron

las Normas Primera y Quinta, obteniendo un porcentaje del 100.0% en ambos casos.
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c) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno
Institucional

Dos de los elementos con calificaciéon deficiente fueron, el primero de refiere al Nivel
de Control Directivo: “Los manuales de organizacion y de procedimientos estan
actualizados, autorizados y publicados” ello debido a que a la fecha se encuentran en
proceso de actualizacion y aprobacion, ya que desde el afio 2008 que fue aprobado
por el Organo de Gobierno, han surgido cambios importantes que es necesario
actualizar. EIl segundo al Nivel de Control Operativo “Existen y operan los controles
necesarios en materia de TIC’s para poner en marcha un plan de contingencia que
dé continuidad a las operaciones de la Institucion”.

Un area de oportunidad identificada en el Sistema de Control Interno Institucional, es
la difusion de los instrumentos normativos y de evaluacion, de manera que
coadyuven en el esfuerzo de cumplimiento de las metas, programas e indicadores de
desemperio, propésito primordial de la Institucion.

ll. RESULTADOS RELEVANTES ALCANZADOS CON LA IMPLEI\!IENTACI()N DE
LAS ACCIONES DE MEJORA COMPROMETIDAS EN EL ANO INMEDIATO
ANTERIOR EN RELACION CON LOS ESPERADOS

Se lograron instrumentar medidas relacionadas con:

e Revisar y actualizar el Cédigo de Conducta, con apego al Cédigo de Etica de la
Administracion Publica Federal, pero ademas con el apoyo del Comité de Etica
recién instalado, asi como difundirlo entre toda su comunidad. A mediados del
afo pasado se instalé el Comité de Etica, quienes tuvieron a su cargo la revision y
actualizacion del Cédigo de Etica, y que fue puesto a la disposicion del personal a
través de los medios con los que contamos.

e Difusion permanente para dar a conocer objetivos, metas institucionales,
avance de los resultados y cumplimiento de los mismos, en materias docente,
contable y programatico presupuestal, de tecnologias de informacion, asi como
los ordenamientos juridicos que le son aplicables a la institucion, de forma tal
que la informacion que cada una de las areas genera cumpla con las
disposiciones legales y administrativas aplicables y tenga conocimiento de sus
resultados. En diciembre de 2012, hice entrega del Programa de Trabajo 2012-2017
a todo el personal y realizé la presentacion plenaria, que contempla, entre otras
cosas, Objetivos, Estrategias y Acciones; Gestion Institucional; Investigacion;
Docencia; Biblioteca; Unidad Editorial; Tecnologias de Informacién; Administracion y
Gestidén; Transparencia y Rendicion de Cuentas; Sistema Institucional de
Administracién de Archivos; y por ultimo Indicadores al Convenio de Administracion
por Resultados. Plan de Trabajo que pone de manifiesto la organizacién con la que
actualmente se cuenta en la institucion.

e Implantar la aplicacion de Encuestas de Clima Organizacional, recurrir
preferentemente a la herramienta que a nivel de la Administracion Publica
Federal instrumenta y coordina la Unidad de Politica de Recursos Humanos de
la Administracion Publica Federal, asi como determinar acciones de mejora, dar
seguimiento y evaluar sus resultados. En diciembre de 2012 El Colegio de San
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Luis, A.C. recibio los resultados de la Encuesta de Cultura Organizacional 2012
(ECO) que derivé de la participacion del 60% del total de su personal, cuya
metodologia fue el levantamiento de informacion de forma anénima y sistematizada,
en la que se realizd un cuestionario de 108 reactivos sujetos de medicion bajo una
escala tipo Likert.

Contar con un Modelo Operativo alineado al Manual de Administracién General
en materia de Tecnologias de Informacion. A lo largo de 2012 la Unidad de
Tecnologias de Informacién ha sufrido algunos cambios positivos, como la ampliacién
de ancho de banda de linea dedicada de internet de 2MB a 10 MB, como primera
etapa; avance en la gestion con el proveedor de software para la implementacion del
Manual, asi como el software del Sistema Automatizado de Control de Gestion.

.  COMPROMISO DE CUMPLIR EN TIEMPO Y FORMA LAS ACCIONES DE
MEJORA COMPROMETIDAS EN EL PTCI.
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En particular se observa que el nivel de control operativo es bajo, esto se justifica en
buena medida por el desconocimiento de los mecanismos de control por parte de los
usuarios, lo que conlleva a identificar una mayor difusién de los procesos de control
interno.

Continuar con la transformacion operativa de la Unidad de Tecnologias de
Informacion, que va de la mano con la implantacién del Manual de Administracién
General en materia de Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon (MAGTIC)
Implantar mecanismos de Evaluaciéon del Control Interno Institucional, que permitan
medir la satisfaccion de los usuarios.

Continuar con la actualizacion y aprobaciéon del Manual de Organizacion y de
Procedimientos que se encuentra en su etapa de revision final.
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