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13.	INFORME DEL ESTADO QUE GUARDA EL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012.















CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Con fundamento en lo que establece el numeral 65, fracciones VIII y IX del Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control Interno, El Colegio de San Luis, A.C. presenta el avance al Programa de Trabajo y el Informe Anual del Estado que guarda el Control Interno Institucional:    

VIII. Seguimiento al establecimiento y actualización del Sistema de Control Interno Institucional: 

a) Informe Anual
· De la difusión permanente para dar a conocer objetivos, metas institucionales, avance de los resultados y cumplimiento de los mismos, en materias docente, contable, programático presupuestal y de tecnologías de información, así como los ordenamientos jurídicos que le son aplicables a la institución. La estrategia de difusión de la Presidenta del COLSAN, consiste al concluir el año, en la presentación de un Informe de los resultados alcanzados, y además, en una reunión plenaria, en esta ocasión se presentó el Programa de Trabajo 2012-2017 y se hizo la entrega de un ejemplar de dicho programa a todo el personal.   
· El Comité de Ética revisó y actualizó el Código de Conducta, tomando como referencia el Código de Ética de la Administración Pública Federal. Este documento se difundió entre toda la comunidad.
· En noviembre de 2012 se llevó a cabo la Encuesta de Clima Organizacional, aplicable a todo el personal de la institución. De los resultados obtenidos se realizará el Programa de Acciones de Mejora que se implantará durante el 2013.  
· Se cuenta con un avance significativo en la contratación del proveedor del software para la implementación del modelo operativo alineado al Manual de Administración de Aplicación General en Materia de Tecnologías de Información. 


b) PTCI; 

Del Programa de Trabajo del Control Interno, El Colegio de San Luis, A.C. cuenta con los siguientes avances:
· El Código de Conducta actualizado se encuentra publicado en la página Web.
· Se cuenta con un sistema de información automatizado que proporciona información contable y programático presupuestal, oportuna, confiable y suficiente, a través del Sistema de Información Gerencial (SIG).
· Se instaló la Mesa de Ayuda, en la que se atienden las solicitudes de servicios, lo que proporciona un mayor control de las operaciones internas. Como parte de este proceso, se dotó de equipo portátil de comunicación a quienes participan en la atención oportuna de las solicitudes de mantenimiento y servicios prestados.
· En el mes de noviembre se realizó la aplicación de la Encuesta de Clima Organizacional, a partir de los resultados que arrojen, se realizará un programa de trabajo para identificar las áreas de oportunidad, determinar áreas de mejora, dar seguimiento y evaluar sus resultados. 
· El Manual de Organización revela un avance importante en el proceso de actualización, se tiene programado finalizar los trabajos durante el segundo semestre de 2013.
· De manera constante la Presidencia del COLSAN informa a la comunidad el cumplimiento de objetivos y metas institucionales, así como el uso eficiente de los recursos, de conformidad con las leyes, reglamentos y demás disposiciones aplicables.
· Para el aseguramiento de los bienes, inventarios, mobiliario y equipos, se realizaron inventarios selectivos y generales; se entregó al personal el documento que registra el mobiliario y equipo que tiene bajo su resguardo; se dio de alta el mobiliario y equipo adquirido en el sistema de control de activo fijo.


Acciones pendientes y/o en proceso:
· La auditoría al Sistema de Gestión de Calidad se ha reprogramado al finalizar la implementación del Sistema de Información Gerencial (SIG), y la actualización de las descripciones de puestos en los formatos que establece el Manual de aplicación general en materia de Recursos Humanos.
· Se está desarrollando la segunda etapa del proyecto COLSAN COMIMSA: Sistema de Información y Gestión Administrativa (SIGA) principalmente en los módulos de Adquisiciones, Mantenimiento Vehicular y Nóminas, a fin de que la información generada cumpla con las disposiciones legales y administrativas aplicables.
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IX. Seguimiento al proceso de administración de riesgos institucional: 

a) Matriz de Administración de Riesgos Institucional; 

[bookmark: _GoBack]El Colegio de San Luis, A.C. dio seguimiento a la Matriz de Administración de Riesgos detectada durante el primer semestre de 2012 y que derivó de las mesas de trabajo llevadas a cabo entre el Órgano Interno de Control y la institución. La Matriz de Administración de Riesgos se anexa al presente documento.   

b) Mapa de Riesgos Institucional; 

Los dos riesgos detectados se encuentran en los cuadrantes siguientes: 
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	No. de Riesgo
	R I E S G O
	III. VALORACIÓN
DE RIESGOS VS. CONTROLES
 

	
	
	
	 

	
	
	GRADO DE 
IMPACTO
	PROBABILIDAD
DE OCURRENCIA

	2012_1
	Incumplimiento del Reglamento Interior de Trabajo de El Colegio de San Luis, A.C. a sus horarios de trabajo del personal
	5
	5

	2012_2
	Incumplimiento en el tiempo establecido en la comprobación de gastos de viaje del personal que hace uso de los recursos públicos asignados a la institución
	4
	5


2012_1	Cuenta con una probabilidad de ocurrencia media y un grado de impacto serio, lo que causaría incumplimientos normativos y problemas de impacto de carácter normativo.
2012_2	Cuenta con una probabilidad de ocurrencia Inusual y Posible, con un grado de impacto moderado, que se puede corregir en el corto tiempo y no afecta el cumplimiento de metas y objetivos institucionales. 
  c) PTAR institucional;
	PROGRAMA DE TRABAJO DE LA ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS



	No. de Riesgo
	Descripción del riesgo
	Unidad Administrativa Responsable
	Estrategias 
	Programación

	1
	Reglamento Interior de Trabajo observado sin actualizar
	Administración
	Realizar los cambios necesarios para su actualización
	Segundo semestre de 2013

	
	
	
	Conformar la Comisión de Evaluación del Reglamento Interior de Trabajo
	

	
	
	
	Contar con la validación del área jurídica correspondiente
	

	
	
	
	Someter a la aprobación del Órgano de Gobierno
	

	2
	Incumplimiento en el tiempo establecido en la comprobación de gastos de viaje del personal que hace uso de los recursos públicos asignados a la institución
	Dirección de Presupuesto y Finanzas
	Supervisión constante de los plazos establecidos en las Políticas y Lineamientos de Viáticos y Pasajes de El Colegio de San Luis, A.C.
	Primer semestre de 2013

	
	
	
	Comunicar al personal que hace uso de los recursos para gastos de viaje, el tiempo en el que debe realizar el reembolso, si fuera el caso, dentro de los cinco días hábiles posteriores a la realización del viaje a través del formato correspondiente.
	




d) Reportes de avances trimestrales del PTAR; 

Del análisis de los reportes de avances del Programa de Trabajo de la Administración de Riesgos, en general, El Colegio está en la mejor disposición de realizar y evitar procesos que lleven en la práctica la materialización de los riesgos, por lo que a partir de la detección de los mismos, se ha mantenido una constante supervisión y seguimiento con base en las estrategias identificadas.
e) Riesgos determinados de conformidad con el numeral 53, fracción VI de estas Disposiciones, y 

La institución no se encuentra en el supuesto de Riesgos de atención inmediata no reflejados en la Matriz de Administración de Riesgos Institucionales.

f) Reporte anual del comportamiento de los riesgos;
2012_1	El documento propuesto por El Colegio ha sido puesto a consideración del asesor legal de la representación de los trabajadores. Al mes de febrero de 2013 los trabajos continúan en proceso de revisión del asesor legal de los trabajadores. 
2012_2	La recurrencia en el tiempo establecido en la comprobación de gastos de viaje del personal que hace uso de los recursos públicos asignados a la institución, cuenta con una probabilidad de ocurrencia inusual, por lo que cada que el personal hace uso de los recursos por este concepto, los encargados de la gestión hacen especial énfasis en el tiempo establecido para la comprobación de sus gastos de viaje, por lo que su recurrencia ha disminuido considerablemente. 
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El documento propuesto por El Colegio ha sido puesto a consideracion del asesor
legal de la representacion de los trabajadores. Al mes de febrero de 2013 los trabajos
contintian en proceso de revisién del asesor legal de los trabajadores; situacion que
pone al COLSAN en un grado de impacto serio, lo que causaria incumplimientos normativos,
por lo que se recomienda a la Presidencia, que en apego a las atribuciones que confieren a
la Presidencia, se presente a la brevedad la aprobacion de modificacién a su Reglamento
Interior de Trabajo.

f) Recomendaciones de observaciones de alto riesgo derivadas de las auditorias o
revisiones practicadas por instancias de fiscalizacion, y salvedades en la
dictaminacion de estados financieros;

El Organo Interno de Control ha verificado que El Colegio de San Luis, A.C. no cuenta con
observaciones de alto riesgo derivadas de las auditorias externas y tampoco existen
salvedades en la dictaminacion de sus estados financieros al 31 de diciembre de 2012.

ATENTAMENTE
EL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL COLEGIO DE SAN LUISA.C.
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INFORME DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
AL INFORME DEL ESTADO QUE GUARDA EL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

c) Informe de Resultados del Titular del OIC derivado de la evaluacion del Informe
Anual;

Derivado del informe anual presentado por la Instituciéon, podemos observar y que de manera
muy atinada la Presidencia present6 el Programa de Trabajo 2012-2017, con el tnico objetivo
de fortalecer los programas y proyectos bajo el esquema de andlisis institucional, no sin ello
dejar de observar otros factores, que dada su naturaleza, se requieren fortalecer y encausar
los esfuerzos hacia temas de interés general y que amenazan el cumplimiento institucional,
como lo es:

v" La comunicacion deficiente que existe en El Colegio

v La falta de seguimiento a los Programas de la Administracién Publica Federal

v Y los resultados con apego a la realidad.

Con esto, la institucion y en base a sus diagnosticos, deberd enfocarse a detectar las.

debilidades en los procesos donde tanto el nivel estratégico, como el directivo y el operativo,

se comprometan a enfrentar los riesgos y generar una seguridad razonable en la consecucion

de la mision de la organizacion.

d) Alternativas de solucion del Titular de la Institucién a recomendaciones del OIC;

De acuerdo con la alternativa de soluciéon que presentd la Presidencia del COLSAN y que
este Organo Interno de Control valoré como congruente de llevar a cabo, podemos observar
que aun y cuando en la segunda sesion ordinaria de este Consejo Directivo se presento la
propuesta de modificacion de la Mision y Vision que derivé de varias mesas de trabajo con el
Consejo Académico Interno, utilizando conceptos que simplifican y ejemplifican el propésito y
la razéon de ser de la institucién, hemos observado que no se ha llevado a cabo la
modificacién, este OIC nuevamente recomienda la reestructuracion de la Misién y Visién, y
que cuando sea aprobada, se dé a conocer a su comunidad.

e) Reportes de avances trimestrales del PTCI e Informe de verificacion del OIC

Este Organo Interno de Control ha verificado los reportes de avance, a través de los cuales se
observa un progreso importante en las acciones de mejora, que si bien no se han cumplido en
su totalidad, queda la evidencia del interés de la institucion en concluirlas. Es de especial
interés del Organo Interno de Control el recomendar al COLSAN el continuar y finalizar con
los trabajos de actualizacion y modificacion tanto del Manual de Organizacién como del
Reglamento Interior de Trabajo, que como lo ha planteado el Coordinador de Control Interno:

Parque de Macul No. 155 Fraccionamiento Colinas del Parque C.P. 78299 San Luis Potosi S.L.P.
Tel. Conmutador (444) 8-11-01-01 ext. 8240 www.colsan.gob.mx
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