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RESULTADO DE LA APLICACION:
“ENCUESTA AL CODIGO DE CONDUCTA”

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) elaboré la Encuesta
con el proposito de recabar informacién acerca del nivel en que el personal de El Colegio
conoce Yy aplica los principios y compromisos contenidos en el Cédigo de Conducta, en el
marco de los Lineamientos Generales para el establecimiento de acciones
permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento éticos de los
servidores publicos en el desemperio de sus empleos,

Los resultados permiten identificar aspectos de mejora relativos a la honestidad,
transparencia, tolerancia, equidad, responsabilidad, respeto y confianza que generen un
buen clima laboral, ejerciendo la equidad de género y la no discriminacion.
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METODOLOGIA:

e la encuesta fue enviada a todo el personal de la institucidon -110 personas
aproximadamente-, y se obtuvo la participacidon unicamente del 16%, es decir,
respondieron 18 servidores publicos.

e Para la aplicacién de la encuesta se utilizé la herramienta Share Point y estuvo
disponible durante 7 dias naturales.

RESULTADOS:

En el Programa Anual 2016 el CEPCI incorpord en su Programa Anual de Trabajo 2016 los
resultados que envié a El Colegio la Secretaria de la Funcion Publica de aquellos reactivos
para medir la aplicacién al Cédigo de Conducta, debido al retraso de la puesta en marcha
de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional, bajo esta consideracion, el CEPCI
elaboré la Encuesta para la evaluacién anual del cumplimiento de los Cédigos de Etica y
de Conducta, teniendo los siguientes resultados:
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L. En cada una de las preguntas, le pedimos elegir Ia apcitén de su preferencia.

Seoo

Hambre

. Grupo ocupacional

Mondo Sopwe i

5. ehabe Usted si B Colegio cuenta con ue Codige de Conducta?

18 (100%

M
Q (0%}

rio lo recuerdo
U (0%}

fotal: 1K

6. Se enterd de la actuahizaote del Codige de Conducta de Fl Colegio?
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7. Por gué medio se enterd usted de la difusidn del Céadigo de Conducta?

Correa slectromco

8. Especifigue el awedio por el cual se enterd de ba dilusidn ded Codigo de Corducia:

P coese

« de trabago

coapaiie:

11. ckn su drea de trabajo se actita conforme fos principios y valores contersdos en el Cadigo de Conducta de £l Colegia? (“\}‘/'
v
4
\

fHunca

6 {09}

Total: 18

12. éEn su desempeiio labarat aplica los principlos y valores contenidos en of Cadigo de Conducta?

A veres
G (0%}
Puncs

G 0%}
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i3. éiConsidera gue en Fl Colegio se aplican los principios vy valores que declara el Codigeo de Conducta?

Munca

0 (0%}

4. chas relaciones en su equipo de trabajo son de respeto?
Siempre
13 (72%) o s
Casi siempre
A YeEE

Qi{0%:}

Munca

15. cSe siente identificado con fos principios del Cédige de Conducta? *~

SeEapTe

16. cEsta usted informado que en El Colegio existe un Comité de Flica gue recibe y atienden guejas y denuncas? *~
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1 7. Ha side victima o testigo de acoso sesxaai ¥ o discrwminaciin en Bt Colegio?

Potr deses CONTRSTar Bora pregunts

4 €

Si, he sido vichims v testige
1 {6%)

v
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42, Lomparta alguna sugerencia o propuesta para promover acciones a favor de Ia integridad v el comportamuents ético del personal adscrito a bl Colegio

o persoral no se entera.

¥ teaicar und Campalia anable seive of tena,

ou deftasion v platicas sohre ol tema en of gue participe tode o personal, mduddos investigadures que tambidn son servdores pablicos

dficamente e cddigo de conducta, un valor cads semana por corred deciromco

22. Comparta alguna sugerencia para promover acciones a favor de la integridad y el
comportamiento ético del personal adscrito a El Colegio

www.colsan.edu.mx

Campanas de difusién acerca de todo lo relacionado a éticay conducta, ya que
muchas veces el personal no se entera.

Comenzar por el ejemplo, y realizar una campafia amable sobre el tema.

De las dltimas preguntas “Denunciaria alguin...”primero hablaria con el
agresor, si soy testigo y si pide perddn no lo denunciaria... De si sé cémo se
presenta una queja ante el comité de ética pues tengo una vaga idea pero
preguntaria si la quiero hacer. De... “en el colegio se combate Ia
corrupcion...?” depende, pues hay muchos arreglos entre autoridad e
investigadores hechos sin transparencia: apoyos financieros, silencios a
cambio de facilidades, etc. No se habla con la verdad. De si se fomenta la
transparencia...la forma como estuvo construido el comité de ética fue poco
transparente en su fase final. De si me gustaria participar en un curso de ética
publica... no lo sé porque dependeria de quien lo impartiera y si realmente las
autoridades estan dispuestas a llevar a cabo una transparencia seria.

Que exista mayor difusién y platicas sobre el tema en el que participe todo el
personal incluidos investigadores que también son servidores publicos.
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La violencia machista de que he sido victima es la descalificacién de mi trabajo
por parte de colegas varones, sin argumento, solo por ser mujer que lo que
hago no es valioso. También he sido testigo de practicas de acoso por parte
de trabajadores administrativos y he recibido noticias de profesores que han
abusado de su posicién para cortejar a las estudiantes mas jévenes. Voy a
aprender a levantar una queja. Como contribucién al cambio cultural he hecho
labor formativa sistemdtica a favor de erradicar la violencia contra las mujeres
tanto en esta organizacion como en otras.

Difundir gréficamente el cédigo de conducta, un valor cada semana por
correo electrénico.

CONCLUSIONES:

Derivado de los resultados y comentarios del personal que respondié la Encuesta, el
CEPCl realizard las siguientes acciones:

www.colsan.edu.mx

Fomentar acciones permanentes que promuevan el respeto, la prevencién de
la discriminacién y la equidad de género.

Fomentar una mayor participacién del personal, de tal manera que en la
actuacion de los servidores publicos, impere invariablemente una conducta
digna, que responda a las necesidades de la sociedad y oriente su desempefio
en situaciones especificas, con lo cual se pretende propiciar una plena vocacién
de servicio publico, en beneficio de la comunidad.

Difundir los valores y principios éticos que contiene el Cédigo de Conducta a
todo el personal.

Difundir el Protocolo y procedimiento para la atencién de quejas y denuncias al
CEPCI-COLSAN.
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De conformidad con lo establecido en el Numeral 6, principios, criterios y funciones; de

las funciones, inciso f) de los Lineamientos, el CEPCl aprueba el documento denominado %
Resultados de la aplicacién: “Encuesta al Cédigo de Conducta” el martes 31 de enero de

2017 en la primera sesién ordinaria.

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

L parbefl.

WUmberto Darddn Hernandez L.A. Loreto/AliciaMeza Rodrl'guez
Presidente del Comité Secretaria Ejecutiva del Comité

INTEGRANTES ELECTOS - TEMPORAL
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Dra. Maria Is?z‘el Mora Ledesma Dra. Mdnica Anzaldo Montoya
Secretaria Académica - Propietaria Directora de Vinculacidn - Propietario
ic. Lidia Juache Castilleja Lic. Lydia Torre Medina Mora
Jefa de la Unidad de Difusién - Propietaria Profesora-Investigadora -Propietaria
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Tl. Carlos Alberto Ndfiez Ortiz Ing. Ju WMguez Terrones

Responsable de Seguridad de Redes - miristrador de Aplicaciones e
Propietario Informacién - Propietario
Proky 4 LRI

C.P. Beatriz/Sudrez del Real Baez
Auditora - Propietaria
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